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PRESENTACION

Hay momentos en la vida académica de una carrera que no solo confirman que estamos avanzando, sino que
anuncian su porvenir. La publicacion de la segunda edicién de la revista Agora Mercatoria es uno de esos
momentos. Es un acto institucional que condensa un ano de esfuerzo silencioso, conviccion académica,
disciplina investigativa y el deseo profundo de transformar nuestra comunidad universitaria en un lugar donde

pensar, investigar y producir conocimiento sean actos cotidianos, no excepciones.

Hoy presentamos con orgullo seis trabajos de investigacion formativa, seleccionados entre decenas de
proyectos desarrollados durante las Jornadas Cientificas de la carrera. Estos seis trabajos —evaluados por
docentes especialistas, corregidos con el acompaiiamiento del Consejo Editorial y ajustados meticulosamente
al estandar APA séptima edicion por nuestro equipo del Laboratorio de Investigacion (LICI)— no son

simples ejercicios de aprendizaje, son evidencia de un nuevo tiempo académico en Comercio Internacional.

La Carrera de Comercio Internacional nacié hace apenas ocho afos, pero ha crecido con una fuerza poco
comun. Y lo ha hecho porque ha entendido algo fundamental, la investigacion no es un complemento; es el

nucleo que sostiene la calidad académica, la excelencia profesional y la pertinencia social.

Los trabajos que presentamos en esta edicion no solo cumplen los criterios de rigor metodologico; también
expresan una capacidad critica y propositiva que necesitamos fortalecer en nuestros estudiantes. Las
problematicas abordadas -vinculadas al comercio exterior, la economia regional, la logistica, las cadenas de
valor y la inteligencia de negocios- responden a los desafios reales del entorno productivo crucefio y
boliviano. Ademas, nos prestigia una colega candidata a doctorado y directora del Posgrado de Humanidades
que ha elegido Agora Mercatoria para publicar parte de su investigacion doctoral, no es un gesto menor. Es
un reconocimiento explicito a la seriedad editorial, a la responsabilidad académica y al creciente prestigio del

trabajo que realizamos desde la carrera y el LICI.

Es la sefial inequivoca de que nuestra revista comienza a consolidarse como un espacio creible, respetado y
necesario, donde conviven la investigacion formativa, la investigacion aplicada y los aportes de académicos

avanzados.

El Laboratorio de Investigacion en Comercio Internacional (LICI) ha sido decisivo en esta transformacion, su
trabajo -organizado en equipos de bases de datos, relaciones interinstitucionales, capacitacion y difusion
cientifica- al servicio de la investigacion, acompana a los estudiantes paso a paso en su proceso investigativo,
eleva la calidad metodologica y conceptual de sus trabajos, garantiza estandares de redaccion y citacion

impecables, y proyecta los resultados de las investigaciones hacia la comunidad académica y productiva.

Este es apenas parte del camino andado, estamos con rumbo cierto a mejores derroteros

David Soruco Mendoza
Director de Carrera

Comerciolnternacional
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EDITORIAL

En el ideario de todo el equipo editorial del LICI hay un objetivo, alcanzar la excelencia. Esta exigencia
es tanto epistemologica como ética; tanto un compromiso con el rigor como una responsabilidad frente a
la region y pais, se expresa en la edicion de la segunda edicion de Agora Mercatoria que define un doble
horizonte: el del conocimiento que se produce con método y disciplina, y el de la accidén que se orienta
hacia la mejora de la sociedad, la competitividad del pais y la innovacion comercial sin fronteras de
nuestra region.

Desde el Laboratorio de Investigacion en Comercio Internacional (LICI), hemos insistido en una
premisa fundamental, la investigacion formativa no es un ejercicio preparatorio, sino un modo de
aprender a pensar la realidad de manera estructurada, critica y vinculada a las transformaciones del
entorno econdmico y productivo. Investigar no es acumular informacion; es generar sentido. No es
describir la realidad; es leerla en profundidad. No es solo un proceso metodolégico; es un ejercicio

intelectual que forma caracter profesional, autonomia de pensamiento y vision estratégica.

El equipo del Laboratorio y la carrera hemos asumido con conviccion este horizonte epistemologico. En
apenas cuatro semestres de existencia, el laboratorio ha logrado construir un ecosistema académico
donde la investigacidon se convierte en columna vertebral del aprendizaje. Este ecosistema descansa en
tres bases conceptuales que orientan nuestro trabajo cotidiano y que se expresan en cada uno de los

articulos que integran esta edicion.

Primero, la concepcion de la investigacion como practica reflexiva. Esto implica reconocer que el
estudiante no solo debe adquirir conocimientos técnicos, sino aprender a cuestionarlos, a interrogarlos
desde su pertinencia para los desafios reales del comercio internacional del siglo XXI. En un entorno
global caracterizado por la volatilidad, la innovacion acelerada y la interdependencia productiva, la
investigacion reflexiva permite formar profesionales con juicio critico, capaces de decidir con evidencia

y no con intuiciones aisladas.

Segundo, entendemos la investigaciéon como practica heuristica, donde lo esencial no es solo responder
preguntas, sino aprender a formularlas. La capacidad de construir problemas relevantes -metodolégica,
economica, logistica o estratégicamente significativos- es una de las competencias mas sofisticadas en
Comercio Internacional. El LICI trabaja intensamente para que los estudiantes adquieran esta habilidad,
pues sin ella el pais pierde oportunidades, las empresas pierden competitividad y la universidad pierde

su funcion social mas elevada: anticipar futuros posibles.
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Tercero, concebimos la investigacion como practica con sentido, es decir, orientada a la interaccion
permanente con los sectores productivos, empresariales e institucionales. La investigacion desconectada
del territorio es estéril; la investigacion que dialoga con la agroindustria, la logistica, los mercados
internacionales y los actores economicos de la regidén, en cambio, se vuelve fecunda. En este sentido, el
LICI ha logrado que la investigacion formativa se convierta en un puente real entre la teoria y la

practica, entre la universidad publica y la economia viva de Santa Cruz.

Como equipo editor del LICI, creemos firmemente que esta edicidon marca un nuevo tiempo académico
para la Carrera de Comercio Internacional. Un tiempo donde la investigacidn se articula con el redisefio
curricular, la vinculacion productiva, la innovacién tecnologica y la responsabilidad social de la
universidad publica. Un tiempo donde la calidad no se declara, se demuestra. Un tiempo donde la

mejora continua deja de ser consigna para convertirse en practica cotidiana.

Con esta edicion, Agora Mercatoria reafirma su compromiso con la generacion de conocimiento
relevante, con la formacion de profesionales capaces de leer el mundo y transformarlo, y con el

fortalecimiento del rol intelectual de la universidad en el desarrollo productivo del pais.

Equipo Editorial
Revista Agora Mercatoria
Facultad de Ciencias Econdémicas y Empresariales

Carrera de Comercio Internacional
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IMPACTO DE LAS FLUCTUACIONES CAMBIARIAS EN EL COMERCIO EXTERIOR
BOLIVIANO

IMPACT OF EXCHANGE RATE FLUCTUATIONS ON BOLIVIAN FOREIGN TRADE

Jessica Saucedo Gutiérrez!

Como citar: Saucedo Gutiérrez, J. (2025). Impacto de las fluctuaciones cambiarias en el Comercio

Exterior. Agora Mercatoria, 1(2).

RESUMEN

El estudio se estructura en torno a tres objetivos
especificos: primero, examinar la evolucion del
régimen cambiario boliviano entre 2014 y 2025 y su
interaccion con las principales variables del
comercio exterior (exportaciones, importaciones y
balanza comercial); segundo, identificar y cuantificar
los efectos que una eventual flexibilizacion o ajuste
del tipo de cambio produciria sobre la
competitividad externa, la balanza comercial y la
capacidad de respuesta del sector productivo
nacional; y tercero, realizar un analisis comparativo
con experiencias regionales de transicion desde
regimenes fijos hacia esquemas mas flexibles
(Argentina 2015-2019, Peri y Colombia), con el
propdsito de extraer lecciones aplicables al caso
boliviano.

Metodologicamente, se adoptd un enfoque mixto
descriptivo-explicativo con disefio no experimental
de caracter longitudinal, abarcando el periodo 2014-
2025. Se combinaron analisis econométricos de
series  temporales, revision documental de
estadisticas oficiales (BCB, INE, COMTRADE) y
entrevistas  semiestructuradas a  exportadores,
importadores y especialistas cambiarios.

Los resultados preliminares evidencian que, aunque

el tipo de cambio fijo inicialmente contribuyo¢ a la

'Estudiante de la carrera de Comercio Internacional
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la estabilidad de precios y al crecimiento exportador
(2011-2014), su prolongacion ha generado efectos
adversos: apreciacion real del boliviano, pérdida de
competitividad-precio y  desincentivo a la
diversificacion productiva. Las exportaciones totales
cayeron de USD 12.899 millones en 2014 a USD
8.923 millones en 2024, mientras las importaciones
déficits
comerciales persistentes y una reduccion drastica de

se mantuvieron elevadas, generando
reservas internacionales de USD 15.123 millones
(2014) a USD 1.976 millones (2024). El surgimiento
de un tipo de cambio paralelo superior al oficial ya
esta afectando decisiones de comercio exterior,
incrementando costos implicitos para importadores y
reduciendo la rentabilidad de exportadores no
tradicionales.

En este escenario, mantener la rigidez cambiaria
estabilidad

macroeconémica, sino que profundiza distorsiones y

nominal ya no garantiza
limita el margen de maniobra del Estado frente a
choques externos. La investigacion busca, por tanto,
contribuir al debate sobre la necesidad de una
flexibilidad
cambiaria que preserve la estabilidad pero recupere

transicion ordenada hacia mayor

competitividad externa y proteja el tejido productivo
nacional

® ORCID :0009-0003-5096-0798
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PALABRAS CLAVE

Tipo de cambio fijo, fluctuacién cambiaria,

competitividad externa, balanza comercial,

reservas internacionales.

ABSTRACT

The study is structured around three specific
objectives: first, to examine the evolution of the
Bolivian exchange rate regime between 2014 and
2025 and its interaction with the main variables of
foreign trade (exports, imports, and trade balance);
second, to identify and quantify the effects that a
possible flexibilization or adjustment of the
exchange rate would produce on external
competitiveness, the trade balance, and the
responsiveness of the national productive sector;
and third, to carry out a comparative analysis with
regional experiences of transition from fixed
regimes to more flexible schemes (Argentina 2015-
2019, Peru, and Colombia), with the purpose of
extracting lessons applicable to the Bolivian case.
Methodologically, a mixed descriptive-explanatory
approach with a non-experimental longitudinal
design was adopted, covering the period 2014-
2025. Econometric time series analyses,
documentary review of official statistics (BCB,
INE, COMTRADE) and semi-structured interviews
with exporters, importers and exchange specialists
were combined.

Preliminary results show that, although the fixed
exchange rate initially contributed to price stability
and export growth (2011-2014), its continuation
has generated adverse effects: real appreciation of
the Bolivian boliviano, loss of  price
competitiveness, and disincentives to productive
diversification. Total exports fell from USD 12.899
billion in 2014 to USD 8.923 billion in 2024, while
imports remained high, generating persistent trade

deficits and a drastic reduction in international

Laboratorio de Investigacion de comercio Internacional - LICI

reserves from USD 15.123 billion (2014) to USD
1.976 billion (2024). The emergence of a parallel
exchange rate higher than the official rate is
already affecting foreign trade decisions,
increasing implicit costs for importers and
reducing the profitability of non-traditional
exporters.

In this scenario, maintaining nominal exchange
rate rigidity no longer guarantees macroeconomic
stability; instead, it deepens distortions and limits
the state's room for maneuver in the face of
external shocks. This research therefore seeks to
contribute to the debate on the need for an orderly
transition toward greater exchange rate flexibility
that preserves stability while restoring external
national

competitiveness and protecting the

productive fabric.

KEYWORDS

Fixed exchange rate, exchange rate fluctuation,
external competitiveness, trade balance,
international reserves.

INTRODUCCION

El tipo de cambio es un instrumento

macroeconémico fundamental que condiciona la
competitividad internacional y la dinadmica del
comercio exterior de un pais. La relacion tedrica
entre las variaciones cambiarias y los flujos
comerciales ha sido extensamente explorada,
destacando que una depreciacion puede mejorar la
balanza comercial en el corto plazo si se cumple la
condicion de -elasticidades de Marshall-Lerner
(Krugman et al., 2018; Obstfeld & Rogoff, 1996).
Perspectivas complementarias, como la de Corden
y Neary (1982), subrayan el papel del tipo de
cambio real en la asignacion de recursos,
advirtiendo sobre los riesgos de "enfermedad
holandesa" ante una apreciacién prolongada.
examinan el

Investigaciones mas recientes

impacto de la volatilidad cambiaria en las cadenas
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de suministro globales y las estrategias de
adaptacion empresarial (Pérez & Stiglitz, 2021;
Zhao & Wang, 2023).

En este marco, el caso boliviano presenta un
escenario de relevancia critica. Desde 2011,
Bolivia ha mantenido un tipo de cambio nominal
fijo en Bs 6.96 por dolar estadounidense. Si bien
esta politica proveyé inicialmente estabilidad, el
2014-2019 revela wuna
preocupante: las reservas internacionales netas
cayeron de USD 15,123 millones a USD 6,468
millones (BCB, 2020), una reduccién del 57%,

mientras la balanza comercial registro déficits

periodo tendencia

anuales sostenidos, con un pico de -USD 1,438
millones en 2016. Esta trayectoria, que continuo
con una drastica reduccion de reservas a USD
1,976  millones en 2024,
sobrevaloracion real del boliviano, la cual reduce
la rentabilidad de |las

sugiere  una

exportaciones  no
tradicionales e incentiva las importaciones,

creando un desequilibrio externo estructural.

La persistencia de este desajuste, en un contexto de
alta dependencia de importaciones y presion sobre
las reservas, ha intensificado el debate sobre la
sostenibilidad del régimen cambiario y la
posibilidad de una devaluacion. Surge, por tanto, la
necesidad de analizar rigurosamente los efectos
potenciales de una fluctuacion cambiaria en el
sector externo boliviano. Si bien una devaluacion
podria, en teoria, actuar como mecanismo
corrector, su éxito depende de complejos factores
teoricos como las elasticidades-precio de la
demanda, la respuesta del aparato productivo y el
manejo macroecondémico complementario para
evitar espirales inflacionarias que anulen la

ganancia inicial de competitividad.
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En consecuencia, esta investigacion busca
responder a la siguiente pregunta central: ;Cuales
son los efectos de una fluctuacion cambiaria en el
comportamiento del comercio exterior de Bolivia y
sus implicancias para la balanza comercial, en el
contexto de su régimen de tipo de cambio fijo y la
coyuntura econdmica actual (2014-2025)? Para
ello, se plantean dos interrogantes secundarias: 1)
(Cémo ha evolucionado la relacion entre el
régimen cambiario boliviano y las principales
internacional

variables del comercio

(exportaciones, importaciones, términos de
intercambio) entre 2014 y 2025?; y 2) ;De qué
manera una fluctuacion del tipo de cambio
afectaria la balanza comercial bajo diferentes
escenarios econdmicos (shocks externos) 'y
distintos niveles de capacidad de respuesta del

sector productivo nacional?

El estudio se estructura a partir de una revision
tedrica de los modelos de economia internacional
aplicables (PPA, Marshall-Lerner, Curva J,
Mundell-Fleming) y la operacionalizacion de
conceptos clave (tipo de cambio real,
competitividad, elasticidad). El objetivo es aportar
un analisis riguroso que enriquezca el debate
académico y proporcione insumos para la politica
econdmica, anticipando los canales de transmision
y los efectos de un posible ajuste cambiario en la

economia boliviana.

METODOLOGIA

Segiin  distintos  criterios metodologicos, la
investigacion es aplicada porque busca aportar
conocimientos practicos sobre los posibles efectos
de una eventual devaluaciéon del boliviano en el
desempefio del comercio internacional. Los

hallazgos tienen como proposito brindar
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informacion 1util para la toma de decisiones en el
ambito econémico y comercial del pais.

Tiene caracter descriptiva-explicatoria, ya que se
describen las principales variables del comercio
internacional boliviano (exportaciones,
importaciones y balanza comercial) en relacion con
las fluctuaciones del tipo de cambio entre los afios
2014 y 2025. De igual manera, a partir de la
descripcion de las variables, se lleva a cabo un
andlisis profundo de las relaciones e interacciones
entre las fluctuaciones cambiarias y las variables
clave del comercio exterior. Este analisis busca
interpretar como las fluctuaciones del tipo de
cambio podrian impactar la competitividad de las
exportaciones y el costo de las importaciones.

La investigacion es de tipo no experimental, ya que
no se manipulan variables ni se interviene
directamente en el entorno econdémico. En su lugar,
se observan y analizan los hechos tal como se
presentan en la realidad, considerando el
comportamiento histérico de los indicadores clave
y utilizando fuentes oficiales y datos verificables.
Asimismo, el enfoque de la investigacion es mixta
con elementos de analisis cuantitativo y cualitativo
desde la vision de los expertos. Se prioriza la
interpretacion de entrevistas y documentos
especializados para comprender la percepcion y
razonamiento de expertos frente al fendmeno
estudiado. También, se incorporan datos
estadisticos, como cifras de comercio exterior,
variaciones del tipo de cambio y niveles de
reservas internacionales.

El estudio adopta un enfoque deductivo, pues parte
de teorias generales sobre el comercio
internacional y los efectos del tipo de cambio en
las economias abiertas, para luego aplicar estos
conceptos al caso particular de Bolivia. A partir de
ese marco tedrico, se busca interpretar fendmenos

concretos como la reduccion de las exportaciones,
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en funcion de la estabilidad o variacion del tipo de
cambio.

Finalmente, se trata de una investigacion de corte
longitudinal, dado que se centra en el analisis de
variables econdémicas durante un periodo
delimitado, comprendido entre los afios 2014 y
2025. No se realiza un seguimiento continuo afio
por afio, sino una revision puntual de las
tendencias, relaciones y escenarios observados

dentro de ese intervalo temporal.

Tipo de Muestreo
La poblacion objetivo estd conformada por

individuos con conocimientos técnicos |y
experiencia practica en el ambito del comercio
internacional y la economia boliviana. Esta
poblaciéon se caracteriza por su formacion
profesional y experiencia practica en areas
relacionadas con la politica cambiaria, el comercio
exterior y el contexto econdémico del pais.
Se wutilizard un muestreo no probabilistico,
intencional, basado en la seleccion de expertos que,
por su conocimiento especializado e intereses en el
tema de investigacion, puedan aportar informacion
relevante. Se seleccionard entre tres y cinco
expertos que cumplan con los siguientes criterios:
» Experiencia profesional o académica en
comercio internacional o economia.
» Conocimiento sobre el comportamiento del
tipo de cambio en Bolivia.
e Disponibilidad y disposicion para ser
durante el

entrevistados proceso  de

investigacion.

Instrumento de aplicacion

Para llevar a cabo esta investigacion se utilizo
técnicas cualitativas que permitieron profundizar
en el andlisis del impacto de las fluctuaciones

cambiarias en el comercio internacional.
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Se optdé por una combinacion de analisis
documental y entrevistas cualitativas.

El analisis documental consistidé en la revision
critica de fuentes académicas, informes técnicos y
documentos oficiales relacionados con el tipo de
cambio y el comercio exterior. Esta técnica
facilitara la identificacion de patrones, argumentos
tedricos y evidencia empirica util para el desarrollo
del marco tedrico y la contextualizacion del estudio
dentro de la realidad econémica nacional.

De igual manera, se realizaron entrevistas en las
que se recabd informacion cualitativa, dirigidas a
expertos en economia y comercio internacional,
con preguntas abiertas, para recopilar opiniones
fundamentadas sobre las fluctuaciones cambiarias
y su incidencia en el comercio exterior. La
naturaleza abierta de estas entrevistas permitira que
los entrevistados compartan experiencias, analisis
y valoraciones personales, enriqueciendo asi el
enfoque de la investigacion. El instrumento
utilizado para las entrevistas fue una guia
semiestructurada, disefiada para orientar el dialogo
sin limitar la libertad de expresion de los
participantes. Este documento contendra preguntas
clave que respondan a los objetivos de la
investigacion, pero también deja espacio para la

exploracion espontanea de temas emergentes.

METODOLOGIA

Analisis economico

Grifico 1.
Inflacion anual. Periodos 2014-2025p
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Fuente: Elaboracion Propia con datos de BCB
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A lo largo de la tultima década, Bolivia ha

mostrado un  comportamiento  inflacionario
relativamente estable, con tasas anuales que rara
vez superaban el 4 %. Entre 2014 y 2019, la
inflacion oscild6 en un rango moderado,
manteniéndose por debajo del 5 %, lo que reflejaba
una economia con precios relativamente
controlados, en parte gracias a una politica de
subsidios, estabilidad del tipo de cambio oficial y
un entorno externo favorable.

Durante la crisis sanitaria de 2020, la inflacion
cayo a 0,67 %, producto de la contraccion de la
demanda interna y las restricciones de movilidad.
Entre el 2021 y 2023, aunque se observaron leves
aumentos, las cifras siguieron por debajo del 4%,
incluso en medio de presiones inflacionarias
regionales derivadas de la guerra en Ucrania y las
disrupciones en las cadenas de suministro globales.
Sin embargo, a partir en 2024 la situacion comenzo
a cambiar. La inflacion interanual se dispard a 9,97
% al cierre de ese afio, y en los primeros cinco
meses de 2025 la tendencia se agudizd. Segin
datos del Banco Central de Bolivia, en mayo de
2025 la inflacion interanual alcanzé el 18,46 %, la
mas alta desde la crisis alimentaria del 2008.
(BCB, 2025).

La inflacion observada no puede analizarse de
manera independiente; el persistente declive de las
reservas internacionales netas es una causa
fundamental de este aumento continuo.

Grifico 2.
Evolucion de Reservas Internacionales Netas.

Periodo 2011-2025
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Las reservas internacionales netas atravesaron una
de las caidas mas significativas de su historia,
pasando de representar  una fortaleza
macroeconémica a convertirse en uno de los
indicadores de mayor vulnerabilidad del pais. En
2014, las RIN superaban los 15.000 millones de
dolares. Este nivel era considerado como suficiente
y superior al de otros paises de la region, lo que le
permitié al Estado boliviano mantener una politica
cambiaria sin sobresaltos, pagar las importaciones
y cumplir con sus deudas externas con cierta
facilidad. Sin embargo, a partir de 2015, con la
caida sostenida de las exportaciones de gas natural
y minerales, ademas del incremento del gasto
publico, las reservas comenzaron a reducirse de
forma progresiva. Seglin los ultimos informes del
BCB, para el primer bimestre del afio las reservas
internacionales se situaron en 2.618 millones de
dolares, lo que representa una ligera recuperacion
respecto a 2023, pero atin muy por debajo de los
niveles considerados adecuados.

El Banco Central reconocié que, de ese total, mas
del 94 % de las reservas estan constituidas por oro,
mientras que solo el 4,9 % corresponde a divisas
liquidas. Aunque el monto bruto de las reservas
pueda parecer estable en el corto plazo, la
composicion interna revela una disponibilidad
extremadamente baja de recursos liquidos.
Ademas, se advierte que esta caida ha debilitado la
confianza en la politica econdmica del pais y ha
contribuido al aumento del riesgo pais, que a
finales del 2024 alcanz6é 2.065 puntos, lo que
refleja una percepcion negativa sobre su capacidad
financiera. En contraste, paises como Argentina y
Ecuador lograron bajar sus indicadores de riesgo
gracias a politicas fiscales mas solidas.
(Chuquimia, 2024). Asimismo, la presion sobre el
mercado cambiario se ha intensificado. La escasez

de divisas en el sistema formal ha provocado una

creciente distorsion entre el tipo de cambio oficial
y el paralelo, generando una brecha cambiaria que
refleja la pérdida de confianza en la capacidad del

Estado para sostener el valor del boliviano.

Grifico 3.
Evolucion del tipo de cambio en el mercado paralelo
Vs mercado oficial. Periodos 2014-2025
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Durante el ultimo afio, el mercado paralelo de
dolares en Bolivia ha experimentado una notable
inestabilidad. En junio de 2024, la cotizacion del
dolar paralelo rondaba los 9,02Bs. por dolar,
monto todavia relativamente cercano al tipo de
cambio oficial (6,96Bs. por ddlar). Sin embargo, en
los siguientes meses, se evidencid una fuerte
presion sobre la demanda de divisas, lo que
provoco que en agosto se presentara un alza
abrupta de 13,39Bs. por dolar.

Esta alza respondio a una combinacion de factores,
como la escasez de divisas en el sistema financiero
formal, restricciones en la compra de dolares en el
mercado oficial y mayor incertidumbre econdmica.
A mediados de agosto, la cotizacion en el mercado
paralelo, se estabilizd ligeramente, pero se
mantuvo por encima de los 10Bs. hasta el final del
2024.

tendencia se mantuvo “estable”, hasta que a partir

Los primeros dos meses del 2025, la

de marzo volvid a intensificarse, alcanzando su
punto mas alto en mayo con 18,83 Bs por ddlar.
Los primeros dias del mes de junio, se observé un

descenso a 16,44 Bs. por dolar, el cual continud
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hasta llegara 15,75Bs por dolar. A pesar de esa ademas de una demanda externa favorable en ese

o, o . eriodo. Sin embargo, a partir de 2015, se inicid
disminucién, contintia siendo una cifra muy alta p £0, 4P ’

. una curva descendente pronunciada.
con respecto al anterior.

La caida de los precios del gas y la reduccion de

Esta alza sostenida del dolar en el mercado . . . .
volumenes exportables, en particular hacia Brasil y

paralelo ha tenido efectos directos sobre las A . .
rgentina, provocaron que las exportaciones

operaciones de comercio exterior. Entre 2014 y bolivianas cayeran de manera sostenida. En

2025 se muestra un deterioro sostenido en el sector . . .
contraste, las importaciones se mantuvieron

externo, reflejadoen la curva descendente de la . . o
relativamente constantes, generando asi un déficit

balanzacomercial. Como sefialaWalter Morales, el comercial de alrededor de 1.106 millones de

mantenimiento del tipo de cambio fijo en ese . ~
doélares para ese afio.

periodo contribuy6 a la pérdida de competitividad

real de las exportaciones y al deterioro progresivo El 2016 fue un afio especialmente dificil para
de la cuenta corriente, reflejando un desequilibrio Bolivia,registrando un déficitcomercial de 1.437
creciente en la balanza de pagos. millones de dolares. Las exportaciones cayeron a

cerca de 7.126 millones de dolares, mientras que
Grafico 4.

Evolucion de la Balanza Comercial y Tipo de
Cambio. Periodos2014-2022

las importaciones se mantuvieron alrededor de
8.564 millonesde dolares. Aunque en 2017 y 2018

hubo una ligera mejora en las exportaciones,

o impulsada por la recuperacion temporal de los
'l:,i:.m ~ : -~ // precios del estafio, zinc y oro a nivel mundial, la

jﬁE balanza comercial siguié siendo negativa. Es clave

- :LL it recordar que, durante esos afios, el tipo de cambio

s se mantuvo fijo y esta estabilidad provocoque las
exportaciones se encarecieran en comparacion con

productos de paises que ajustaron sus monedas

2004 2005 2006 2017 2008 2009 2020 2021 2022 . , “
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4
—=—Saldo comercial 2.225 -1.106 -1438 -1L151 987 1019 20 2044 1735

—-TIC 69 69 69 69 6% 696 69 696 696 en el ano 2020 el déficit se redujo ligeramente, con

continuéregistrando déficits comerciales, aunque

Fuente: Elaboracion propia con datos de INE - (IBCE, 2024). un SuperéVit de 19 millones de délaresa como
resultado de la caida abrupta de las importaciones
debido a la pandemia del COVID-19. Ese afio, el

comercio exterior se contrajo en su conjunto, pero

En el afio 2014, la balanza comercial boliviana
registré exportaciones por 12.899 millones de

dolares, mientras que las importaciones fueron de . ) ) ) .
) ) ) el impacto fue mas notorio en las importaciones, lo
10.674 millones de dolares, lo que resultd en un . .
o . . ) que permitio contener el desbalance. En el afio
superavit superiora 2.225 millones de dolares.Este , . .
] ] . 2021, se observo una recuperacion parcial de los
comportamiento fue posible graciasa los elevados . . . . .
o ) ) flujos comerciales, pero sin lograr revertir el déficit
precios internacionales del gas natural y minerales,
estructural.

Laboratorio de Investigacion de comercio Internacional - LICI




! A\GORA MERCATORIA

Grafico 5.

Balanza Comercial de Bolivia: Periodo2014-2025
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Fuente: Elaboracion propia con datos del IBCE.

La balanza se volvido deficitaria nuevamente en
2023, cerrando con un déficit de 683 millones de
dolares, con exportaciones por alrededor de 10.806
millonese importaciones por 11.489 millones.
Aunque en valores absolutoslas exportaciones
fueronrelativamente altas, esto se debido mas a los
precios que a un aumento en la productividad o

diversificacion.

En 2024, las exportaciones bolivianas sumaron
8.923millones de dolares,registrando una caida del
17 % respecto al afio anterior, mientras que las
importaciones alcanzaron los 9.904 millones, un 14
% menos, arrojando un déficit de 981 millones de

dolares.

Esta tendencia se mantuvo en 2025, cuando en el
primer bimestre, se registr6 un déficit de 327
millones de doélares, resultado de exportaciones por
1.170 millones frente a importaciones de 1.497

millones.
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Esta situacion ha tenido efectos diferenciados
sobre los diversos sectores econdmicos. Segun
Esteban Arandia, el sector mdas afectado es el
importador, especialmente las pequefias y
medianas empresas, que no cuentan con la
capacidad de adaptacion ni la estructura financiera
para enfrentar la volatilidad del tipo de cambio.
Explica que muchas de estas empresas han debido
reducir su volumen de operaciones o incluso cerrar,
debido al encarecimiento de los insumos
importados y la pérdida de margenes de ganancia.
En palabras del propio Arandia: “El impacto es
severo, sobre todo en el sector importador, en el
sector de comercializacién y, en menor rango,
también en el sector productivo que importa sus
insumos y materias primas para producir en
Bolivia”..  Por su parte, Walter Morales
complementa que, ante un escenario de ajuste
cambiario, los sectores mas expuestos serian
aquellos con fuerte dependencia de bienes de
capital e insumos importados, mientras que
sectores agropecuarios o mineros podrian
beneficiarse si  se acompafan de medidas

institucionales y fiscales coherentes.

A su vez, el economista Mauricio Medinaceli,

identifico a los exportadores como los menos
afectados, dado que recibenpagos en dodlaresy
pueden aprovechar el tipo de cambio alto, y
destaco que los mas golpeados son los
importadores y sectores gremiales, como el
comercio de textiles, celulares y combustibles, que
deben comprar dolares caros sin poder trasladar
plenamente esos costos a sus precios de venta
(Medinacelli, 2025).
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Esta situacion no solo compromete la sostenibilidad
del régimen cambiario vigente, sino que también
deja al pais en una posicion fragil frente a posibles
shocks externos o tensiones en el comercio

internacional.

DISCUSION

Los resultados obtenidos muestran que el régimen de
tipo de cambio fijo (Bs 6,96 por USD) que durante
sus primeros afios funciond como ancla nominal,
conteniendo la inflacién y facilitando estabilidad
para el comercio exterior ha alcanzado un punto de
agotamiento estructural evidenciado en la ultima
década. La persistencia de esta rigidez cambiaria en
un contexto de deterioro sostenido de los términos de
intercambio y una caida pronunciada de las reservas
internacionales derivé en una apreciacion real del
boliviano y, en consecuencia, en una pérdida
progresiva de competitividad para las exportaciones
no tradicionales.

La evidencia empirica analizada muestra una
relacion clara entre la estabilidad nominal del tipo de
cambio y la contraccion del sector exportador. Entre
2014 y 2024, las exportaciones disminuyeron de
USD 12.899 millones a menos de USD 8.926
millones, mientras que las importaciones

permanecieron altas, generando déficits comerciales

recurrentes.
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Esta dinamica coincide con los postulados de la
teoria de las elasticidades y la Curva J, que
explican la limitada capacidad de ajuste en
economias cuya estructura productiva es poco
diversificada y dependiente de bienes importados.
La emergencia de un mercado paralelo con
cotizaciones superiores a Bs 18 por dolar en 2025
constituye evidencia clara de una depreciacion
encubierta que, al no ser administrada de manera
formal, genera  costos adicionales para
importadores 'y distorsiona las  decisiones
economicas. Esta fluctuacion de facto no solo
incrementa la incertidumbre sino que también
revela la pérdida de credibilidad del régimen
cambiario oficial, un fendémeno ampliamente
descrito por Mundell-Fleming al analizar la
incompatibilidad entre tipo de cambio fijo,
movilidad de capitales y autonomia monetaria.
Asimismo, la inflacién acelerada observada desde
finales de 2024 (18,46 % interanual a mayo de
2025) refleja que la defensa del tipo de cambio fijo
absorbi6 gran parte de las reservas internacionales,
debilitando la capacidad de respuesta del Estado
frente a presiones externas y provocando un
colapso del ancla nominal. En este contexto,
incluso una devaluacién oficial tendria efectos
mixtos: podria mejorar temporalmente la
competitividad de algunos sectores exportadores,
pero encareceria significativamente la produccion
nacional debido a la alta dependencia de insumos
importados.

En conjunto, los resultados discuten y confirman
que el principal problema de Bolivia no reside
unicamente en la paridad cambiaria fija, sino en la

estructura econdémica que la sostiene:
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baja diversificacion productiva, concentracion
exportadora en recursos naturales y elevada
dependencia de bienes importados. Esto limita la
efectividad de cualquier ajuste cambiario sin
reformas fiscal,

complementarias de politica

monetaria y productiva.

CONCLUSION

La evidencia reunida en este estudio demuestra que
el régimen de tipo de cambio fijo, que durante afios
funcioné como ancla de estabilidad en Bolivia, ha
dejado de ser compatible con las condiciones
econdmicas actuales. Lo que inicialmente ofrecio
certidumbre y control inflacionario se convirtid, con
el tiempo, en un mecanismo que distorsiond los
precios relativos y redujo la competitividad del pais.
La apreciacion real del boliviano, sumada a la caida
de las reservas internacionales y al ensanchamiento
de la brecha entre el tipo de cambio oficial y el
afectd  directamente la

paralelo, capacidad

exportadora e incentivd la dependencia de

importaciones, debilitando progresivamente la
balanza comercial.

Los resultados reflejan que las fluctuaciones
cambiarias existentes, incluso sin una devaluacién
oficial, ya inciden de forma desigual en los sectores
econémicos. Las actividades que dependen de

insumos extranjeros enfrentan mayores costos y

menor margen de maniobra
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mientras que algunos sectores exportadores
podrian obtener beneficios si existiera un ajuste del
tipo de cambio. Sin embargo, la estructura
productiva del pais, altamente concentrada y con
limitada elasticidad de oferta, restringe los posibles
efectos positivos de una depreciacion, lo que
concuerda con las predicciones de los modelos
tedricos analizados, como la condicion de
Marshall-Lerner y la dindmica de la Curva J.

El analisis permite concluir que el desafio principal
excede el debate sobre la paridad cambiaria. La
fragilidad del comercio exterior y de la balanza de
pagos responde a desequilibrios acumulados en un
modelo que aplazd ajustes necesarios. Cualquier
transicion hacia un régimen cambiario més flexible
debe insertarse en un enfoque integral que
fiscales y monetarias

contemple  politicas

consistentes, = mecanismos  para  estabilizar
expectativas 'y acciones que fortalezcan la
capacidad productiva interna. Solo mediante una
estrategia articulada, que combine estabilidad
macroecondémica con diversificacion y

competitividad, serd posible enfrentar con
sostenibilidad los retos que plantea el nuevo

escenario econdmico boliviano.
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ANALISIS DE LAS VENTAJAS COMPARATIVAS Y COMPETITIVAS DE LA
SEMILLA DE CHIA BOLIVIANA PARA LA EXPORTACION HACIA CHINA,
MEXICO Y PAISES BAJOS

ANALYSIS OF THE COMPARATIVE AND COMPETITIVE ADVANTAGES OF
BOLIVIAN CHIA SEED FOR EXPORT TO CHINA, MEXICO, AND THE NETHERLANDS
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las ventajas comparativas y competitivas de la semilla de chia para la exportacion hacia China, México

y Paises bajos. Agora Mercatoria, 1(2).

RESUMEN

Este estudio analiza las ventajas comparativas y
competitivas de la chia boliviana para su exportacion
hacia China, México y Paises Bajos. La semilla de
chia (Salvia hispanica L.) se ha consolidado como un
producto agricola de alto valor nutricional y
creciente demanda mundial. En Bolivia, su cultivo se
concentré en el departamento de Santa Cruz y se
increment6 durante el periodo 2020-2025, aunque la
produccion atn no alcanzé los volumenes requeridos
por los principales mercados internacionales.

Se aplico un enfoque mixto con métodos descriptivos
y comparativos. Se utilizaron fuentes primarias y
secundarias, y técnicas como el analisis documental,
diagnostico sectorial, FODA y matriz comparativa.
Los datos fueron recopilados de instituciones
nacionales e internacionales entre 2020 y 2025.

Los resultados evidenciaron que Bolivia posee
ventajas comparativas naturales basadas en sus
condiciones agroclimaticas, la pureza del producto y
los costos laborales competitivos. Sin embargo, las
ventajas competitivas ain fueron limitadas por la
falta de
tecnificacion agricola, infraestructura insuficiente y

certificaciones internacionales, baja

dependencia de intermediarios.

La investigacion concluye que, aunque Bolivia
tiene potencial para consolidarse como exportador
de chia, necesita fortalecer su cadena productiva,
promover la industrializaciéon del grano y cumplir
los estandares internacionales exigidos por
mercados como el chino. La calidad del producto
boliviano constituye una fortaleza estratégica que,
con innovacion y politicas adecuadas, podria
transformarse en una

ventaja competitiva

sostenible.
PALABRAS CLAVE

Chia boliviana, Ventaja Competitividad, Ventaja
Comparativa, Comercio Internacional, Valor
agregado.

ABSTRACT
This  study
competitive advantages of Bolivian chia for export
to China, Mexico, and the Netherlands. Chia seeds

(Salvia hispanica L.) have become established as

analyzes the comparative and

an agricultural product with high nutritional value
and growing global demand. In Bolivia, their
cultivation is concentrated in the department of
Santa Cruz and increased during the period 2020-

2025, although production has not yet reached the
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volumes required by the main international markets.
A mixed-methods approach was applied, using
descriptive and comparative methods. Primary and
secondary sources were used, along with techniques
such as document analysis, sectoral diagnosis,
SWOT analysis, and comparative matrix analysis.
Data were collected from national and international
institutions between 2020 and 2025. The results
showed that Bolivia possesses natural comparative
advantages based on its agro-climatic conditions,
product purity, and competitive labor costs.
However, competitive advantages were still limited
by a lack of international certifications, low
agricultural technology, insufficient infrastructure,

and dependence on intermediaries.

KEYWORDS

Bolivian chia, Competitive Advantage, Comparative
Advantage, International Trade, Added Value.

INTRODUCCION

La semilla de chia (Salvia hispanica L.) es un cultivo
originario de Mesoamérica que ha cobrado gran
relevancia mundial por su alto contenido nutricional,
principalmente por ser fuente vegetal de acidos
grasos omega-3, fibra, proteinas y antioxidantes. En
los ultimos afios se ha consolidado como un producto
agroindustrial de alto valor, demandado en mercados
enfocados en la alimentacion saludable y los
alimentos funcionales.

En Bolivia, la produccion de chia se concentra en el
departamento de Santa Cruz, en municipios como
Pailén, Cuatro Canadas y San Julian. Segin Ia
Asociacion de Productores de Oleaginosas y Trigo
(ANAPO), en 2023 se cultivaron 13.600 hectareas
con un rendimiento promedio de 0,44 toneladas por
hectarea, lo que generd alrededor de 5.900 toneladas.
Sin embargo, esta cantidad es insuficiente para
satisfacer la demanda externa, especialmente del
mercado chino, que solicita entre 12.000 y 15.000
toneladas anuales.

El mercado internacional de la chia ha mostrado un
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crecimiento constante. Paraguay, China y Burkina.
Faso lideran las exportaciones mundiales, mientras
que Ghana, Estados Unidos y Alemania encabezan
las importaciones. En este contexto, Bolivia ocupa
una posicion intermedia, exportando cerca del 90%
de su produccién, aunque con limitaciones en
volumen, certificaciones y valor agregado. El interés
del pais asiatico se consolidé6 con la firma del
Protocolo Fitosanitario entre Bolivia y China en
noviembre de 2024, lo que abrié oficialmente la
posibilidad de exportar este producto al gigante
asiatico. No obstante, para que Bolivia logre
aprovechar esta oportunidad, debe fortalecer su
estandares

competitividad y garantizar

internacionales en calidad, inocuidad vy

sostenibilidad productiva.

En este marco, el presente estudio busca analizar las
ventajas comparativas y competitivas de la chia
boliviana frente a otros paises exportadores como
Paraguay y México, con el fin de identificar las
condiciones econdmicas, productivas y logisticas
que influyen en su posicionamiento internacional. El
trabajo se fundamenta en las teorias de David
Ricardo sobre la ventaja comparativa y de Michael
Porter sobre la ventaja competitiva, que permiten
determinar si  Bolivia puede especializarse
eficientemente en la produccion de chia y como
puede diferenciar su oferta mediante estrategias de

valor agregado y marketing internacional.

El objetivo principal de esta investigacion es analizar
las ventajas comparativas y competitivas del sector
exportador de chia boliviana para optimizar su
acceso a los mercados de China, México y Paises
Bajos. Asimismo, se busca identificar las
condiciones de produccion, costos, calidad, logistica
y estrategias de valor agregado que inciden en la

competitividad del producto en el comercio




AGORA MERCATORIA

internacional.

METODOLOGIA

La investigacion se desarrolld6 con un enfoque

mixto, combinando métodos cualitativos y
cuantitativos que permitieron analizar las ventajas
comparativas y competitivas de la semilla de chia
boliviana frente a los principales paises
exportadores. Se aplico un disefio no experimental,
de caracter transversal y descriptivo, utilizando
informacion recopilada entre los afios 2020 y junio
de 2025. El estudio tuvo un proposito aplicado, ya
que buscd generar aportes practicos para fortalecer
la competitividad del sector chia en los mercados
internacionales.

La informaciéon se obtuvo a partir de fuentes
primarias y secundarias. Las fuentes primarias
incluyeron entrevistas  semiestructuradas con
especialistas de instituciones como la Camara de
Exportadores de Santa Cruz (CADEX) y Ila
Asociacion de Productores de Oleaginosas y Trigo
(ANAPO),

produccion, costos, rendimientos y perspectivas del

que proporcionaron datos sobre

mercado. Las fuentes secundarias provinieron de
publicaciones académicas, articulos cientificos,
reportes del Instituto Nacional de Estadistica (INE),
del Instituto Boliviano de Comercio Exterior
(IBCE), de la FAO y de la base de datos
internacional TradeMap. También se revisaron tesis
universitarias y estudios de mercado sobre la
exportacion de chia en América Latina.

El proceso de recoleccion y andlisis de datos se
realizd mediante técnicas documentales y
comparativas. Se aplico el analisis documental y
bibliografico para identificar antecedentes y teorias
relevantes sobre el comercio internacional de chia.
Luego se efectué un diagnoéstico del sector productor
y exportador boliviano, evaluando variables como
produccion, rendimiento, calidad, costos y destinos

comerciales.
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A partir de esta informacion se elabordé un analisis
FODA, con el fin de identificar las principales
fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas
del sector. Finalmente, se construyé una matriz
comparativa que permitid contrastar la posicion de
Bolivia con  respecto a Paraguay, México y
Argentina, considerando factores de produccion,
calidad, wvalor

agregado y posicionamiento

comercial.

El area geografica de estudio fue el departamento de
Santa Cruz, donde se concentra la mayor parte de la
produccion de chia del pais. Los datos recolectados
abarcaron el periodo comprendido entre 2020 y junio
de 2025, y se analizaron bajo las teorias de David
Ricardo (ventaja comparativa) y Michael Porter
(ventaja competitiva), que sirvieron como marco
tedrico para evaluar la capacidad del pais de

competir en los mercados internacionales.

RESULTADOS

Los resultados obtenidos reflejaron la situacion
actual del sector productor y exportador de la semilla
de chia en Bolivia, con énfasis en sus ventajas
comparativas y competitivas frente a otros paises
latinoamericanos. La informaciéon se organizé en
funcion de las variables analizadas y de los
instrumentos metodoldgicos aplicados.

Durante el periodo 20202025, la produccion de chia
en Bolivia mostr6 una tendencia de crecimiento
moderado. En la gestion 2023 se registrd una
superficie cultivada de aproximadamente 13.600
hectareas, con un rendimiento promedio de 0,44

toneladas por hectarea.
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El total nacional alcanzé unas 5.900 toneladas,
representando un incremento del 22 % respecto al
aflo anterior. La produccion se concentrd
principalmente en el departamento de Santa Cruz, en
municipios como Pailéon, Cuatro Cafiadas y San
Julian.

A nivel internacional, Paraguay mantuvo el
liderazgo regional con cerca de 49.000 toneladas
anuales, seguido por Bolivia con alrededor de
10.000 y México con 4.800. Estos datos confirmaron
calidad

reconocida, su escala productiva es limitada frente a

que, aunque Bolivia presenta una

los grandes exportadores.

Tabla 1.

Produccion estimada de chia en América Latina
(2023)

Pais Producciéon Rendimien oP:rrtel::)i:ll
(t) to (t/ha) %)
Paraguay 49000 0,6 0,612
Bolivia 10000 0,44 0,125
Meéxico 4800 0,4 0,06
Argentina 2500 0,42 0,031
Otros 13000 - 0,172

Fuente: Elaboracion propia con base en datos del INE (2025), IBCE
(2024) y TradeMap (2024).

Exportaciones y destinos comerciales

Los datos de comercio exterior mostraron que entre
2021 y 2024 las exportaciones de chia boliviana

oscilaron entre 8 000 y 10 000 toneladas anuales.
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En 2023, el wvalor total exportado alcanzé
aproximadamente 11 millones de dolares. Los
principales destinos fueron México, Alemania, los

Paises Bajos y el Reino Unido.

En noviembre de 2024 se firmdé el Protocolo
Fitosanitario entre Bolivia y China, lo que abrio
oficialmente el mercado chino como nuevo destino
potencial. Sin embargo, el pais atn no logro
cumplir la demanda proyectada por ese mercado
(12 000 a 15 000 toneladas anuales).

Tabla 2.

Principales destinos de exportacion de chia
boliviana (2023)

Vol
Pais de 0 “':“;“ Valor FOB  participaci
destino eXp‘Z:)a ®  (sp)  o6n(%)
México 3.200 3.410.000 31,00%
Alemania 2.500 2.800.000 25.40%
Paises

. 1.800 2.100.000 19.00%
Bajos
Reino

, 1.200 1.400.000 12,70%
Unido
Ot

ros 900 1.290.000 11,90%
mercados
Total 9600 11.000 000 1

Fuente: Elaboracion propia con datos de IBCE (2024) y TradeMap
(2024).




AGORA MERCATORIA

[

El diagnodstico reveld6 que la chia boliviana se

posicion6 como un producto de exportacion
relevante dentro del rubro de los superalimentos. Su
principal fortaleza fue la calidad del grano, con alto
contenido de acidos grasos omega-3 y bajo nivel de

humedad. Entre las debilidades, se identificaron la

falta de certificaciones internacionales,
infraestructura  deficiente y dependencia de
intermediarios.

El andlisis interno también mostrd6 que el sector
opera con productores de pequefia y mediana escala,
y que el costo logistico representa hasta el 25 % del
valor total exportado, lo que reduce la rentabilidad

final.

Tabla 3.

Diagnostico general del sector chia en Bolivia (2024)

Analisis FODA

El analisis FODA sintetiz6 los factores estratégicos

del sector chia boliviano. Este instrumento permitio

visualizar los elementos internos y externos que

condicionan su competitividad.

Tabla 4.

de chia en Bolivia

Analisis FODA del sector productor y exportador

Fortalezas

Oportunidades

Alta calidad nutricional y
pureza del grano.

Condiciones
agroclimaticas favorables.

Apertura del mercado
chino (2024).

Crecimiento mundial del
consumo saludable.

Indicador

Situacion

Dimension L. Valoracion
principal 2024

Produccion 13 600 ha/ Estable Media
5900t

RendlmlePt 0,44 t/ha En aumento  Media-alta

o promedio

Calidad del ~ Alt© -

product contenido Positiva Alta
de omega-3

Certificacio
En tramit . .

nes " r’ar'm ®  Limitada Baja

internacion ~ (Organica)

ales

Logistica Costony Critica Baja

exportadora transporte J
elevados

Diversificac 4

ion de principales ~ Moderada Media

destinos paises

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de ANAPO (2024) y

Experiencia productivaen  Potencial para diversificar

Santa Cruz. en aceite y harina.
Debilidades Amenazas

Falta de certificaciones Competencia de Paraguay
internacionales. y México.

Escasa infraestructura y Variabilidad de precios

tecnologia. internacionales.

Dependencia de .. o
) . Requisitos sanitarios y
intermediarios I .
fitosanitarios exigentes.
exportadores.

Fuente: Elaboracion propia (2025).

entrevistas a CADEX (2025).
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Resultados de la matriz comparativa

La matriz comparativa permitid contrastar las
variables productivas y comerciales de Bolivia
respecto a Paraguay y México. Los resultados
mostraron que Bolivia presenta una calidad de
producto superior, pero una menor eficiencia

logistica y escala productiva.

Tabla 5.

Comparacion de variables competitivas entre paises
exportadores (2023)

Variable Paraguay  Bolivia México
Produccion total

roquecton total 49,000 10.000  4.800
(®
Rendimient

endimiento 0.6 0.44 04
(t/ha)
Certificaci

ertificaciones Si Parcial Si
internacionales
Costo logisti

osto logistico 14% 5% 18%
(% del FOB)
Val d

alor agregado Medio Bajo Alto

(procesamiento)

Fuente: Elaboracion propia con datos de IBCE (2024), ANAPO (2024)
y FAO (2023).

DISCUSION

Los resultados mostraron que la semilla de chia
boliviana posee ventajas naturales importantes
frente a otros productores de la region,
especialmente por su calidad y contenido
nutricional. Sin embargo, esas ventajas no se han
traducido todavia en una competitividad sostenida,
debido a limitaciones estructurales en produccion,

certificaciones y logistica.

En comparacion con Paraguay y México, Bolivia
presenta menores volimenes de exportacidon, pero una
calidad de producto reconocida internacionalmente.
Este hallazgo coincide con estudios del IBCE (2024) y
la FAO (2023), que destacan la pureza del grano
boliviano y, al mismo tiempo, la falta de infraestructura
industrial y de certificaciones internacionales como las

principales debilidades.

Los resultados respaldan en parte la teoria de David
Ricardo (1817), ya que Bolivia cuenta con ventajas
comparativas derivadas de sus condiciones naturales y
costos laborales competitivos. No obstante, como
plantea Michael Porter (1990), la ventaja competitiva
requiere innovacion, valor agregado y estrategias
sostenibles, elementos atn poco desarrollados en el
sector.

La apertura del mercado chino representa una
oportunidad significativa, pero también evidencia las
brechas tecnoldgicas y sanitarias que el pais debe
superar. La competencia regional especialmente de
Paraguay demuestra que la productividad y la eficiencia
logistica son factores clave para lograr una posicion
solida en el mercado internacional.

Entre las limitaciones del estudio se reconoce la escasez
de informacion estadistica actualizada y la dispersion de
fuentes oficiales, lo que dificulté una medicion mas
precisa del rendimiento y los costos. Aun asi, los datos
obtenidos permiten una aproximacion confiable a la

realidad del sector.
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CONCLUSION

El estudio confirm6 que Bolivia posee ventajas
comparativas naturales para la produccion de chia,
derivadas de sus condiciones agroclimaticas y de sus
costos productivos competitivos. Estas ventajas le
permiten mantener una presencia estable en el
mercado internacional, aunque todavia insuficiente

para consolidar una posicion de liderazgo.

A pesar del crecimiento en superficie cultivada y
rendimiento, la capacidad productiva sigue siendo
limitada frente a la demanda global. El pais enfrenta
estructurales en

restricciones infraestructura,

certificaciones y logistica, lo que reduce su
eficiencia exportadora y su rentabilidad. La chia
boliviana destaca por su calidad y pureza,
reconocidas en los
falta de

internacionales impide acceder plenamente a los

caracteristicas principales

mercados, pero la certificaciones
segmentos premium. El cumplimiento de normas
sanitarias y de trazabilidad se presenta como un
fundamental mejorar su

requisito para

competitividad.
Los resultados corroboraron que las ventajas
comparativas no garantizan ventajas competitivas
sostenibles. De acuerdo con la teoria de Porter, la
competitividad requiere innovacion, valor agregado
y estrategias diferenciadas. Por tanto, Bolivia debe
avanzar hacia la transformacion agroindustrial de la
chia, incorporando procesos de industrializacion y
certificacion internacional. La apertura del mercado
en 2024,

oportunidad estratégica para el pais, pero también

chino, formalizada representa una
evidencia la necesidad de fortalecer el sistema
productivo y regulatorio nacional para responder a

las exigencias de dicho mercado.
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Bolivia tiene el potencial para consolidar la chia
como producto de exportacion de alto valor, siempre
que se apliquen politicas publicas orientadas a la
diversificacion, la tecnificacion agricola y la
sostenibilidad. Sin estos avances, la competitividad
del sector seguira dependiendo de factores externos y

coyunturales.
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CONDICIONES DEL MERCADO INTERNACIONAL: UN ESTUDIO COMPARATIVO Y
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RESUMEN

La Stevia rebaudiana, planta originaria de Paraguay
y Brasil, ha adquirido relevancia internacional como
edulcorante natural frente al azicar y los aditivos
artificiales. En Bolivia, particularmente en Santa
Cruz, existen condiciones agroclimaticas
comparables a las de los principales productores
mundiales; sin embargo, su participacion en el

mercado global sigue siendo reducida.

El estudio tiene como propdsito analizar las
condiciones del mercado internacional de la Stevia
boliviana para identificar oportunidades y desafios
que incentiven su produccion exportadora,
caracterizando las condiciones del mercado global,
evaluando su competitividad frente a Paraguay y
China, y proponiendo estrategias de
comercializacidon que fortalezcan su posicionamiento

en los mercados de mayor valor.

Se aplicé un enfoque cuantitativo y descriptivo con
disefio documental y comparativo, analizando datos
estadisticos de organismos internacionales (FAO,
USDA, IBCE, EFSA) y entrevistas a productores y

representantes de la Camara de la Stevia Boliviana

"Estudiante de la carrera de Comercio Internacional
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(CASTEBOL) durante el periodo 2020-2024, con
proyecciones al 2029.

El mercado global de Stevia alcanzo USD 763
millones en 2023 y podria superar los USD 1.4 mil
millones para 2032.

Los costos de exportacion de Bolivia (USD 5.21/kg)
superan en 36% a los de Paraguay (USD 3.83/kg)
debido a Ila baja productividad y falta de
certificaciones, aunque el pais posee ventajas
naturales para desarrollar una Stevia organica de alta
pureza.

Se concluye que, pese a las limitaciones
estructurales, existen oportunidades estratégicas si
se fortalecen la certificacion organica, la refinacion
industrial y las alianzas B2B, promoviendo la
competitividad y la diversificacion exportadora
boliviana.

PALABRAS CLAVE

Stevia rebaudiana, mercado internacional,

competitividad, exportacion boliviana, valor

agregado, sostenibilidad, certificacion organica.
ABSTRACT

Stevia rebaudiana, a plant native to Paraguay and
Brazil, has gained international relevance as a
natural sweetener compared to sugar and artificial
additives.
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In Bolivia, particularly in the department of Santa
Cruz, there are agroclimatic conditions comparable
to those of the world’s main producers; however, its
participation in the global market remains limited.
This study aims to analyze the international market
conditions of Bolivian Stevia to identify
opportunities and challenges that encourage its
export-oriented production, by characterizing the
global  market  conditions,  assessing  its
competitiveness against Paraguay and China, and
proposing marketing strategies to strengthen its
positioning in high-value markets. A quantitative
and descriptive approach with a documentary and
comparative design was applied, analyzing statistical
data from international organizations (FAO, USDA,
IBCE, EFSA) and conducting interviews with
producers and representatives of the Bolivian Stevia
Chamber (CASTEBOL) during the 2020-2024
period, with projections to 2029. The global Stevia
market reached USD 763 million in 2023 and could
exceed USD 1.4 billion by 2032. Bolivia’s export
costs (USD 5.21/kg) are 36% higher than Paraguay’s
(USD 3.83/kg) due to low productivity and lack of
certifications, although the country possesses natural
advantages to develop high-purity organic Stevia. It
is concluded that, despite structural limitations,
strategic opportunities exist if organic certification,
industrial refining, and B2B partnerships are
strengthened, thereby enhancing competitiveness

and promoting the diversification of Bolivian

exports.
KEYWORDS
Stevia rebaudiana, international market,

competitiveness, Bolivian export, added value,
sustainability, organic certification.
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INTRODUCCION

La Stevia rebaudiana es una planta originaria de
Paraguay y Brasil, reconocida por su alto poder
edulcorante natural debido a los glucosidos de
esteviol presentes en sus hojas. En las tultimas
décadas, este cultivo ha adquirido creciente

relevancia en el mercado internacional al
posicionarse como una alternativa saludable frente al
azlcar y los edulcorantes artificiales. Su demanda
responde a la tendencia global hacia el consumo de
alimentos naturales, funcionales y de bajo indice
glucémico, impulsada por la preocupacion por
enfermedades metabolicas como la diabetes y la
obesidad, que motivan politicas publicas orientadas
a reducir el uso de azucares afiadidos en productos
procesados (OMS, 2023).

En Bolivia, el cultivo de Stevia se ha desarrollado
principalmente en el departamento de Santa Cruz,
donde las condiciones agroclimaticas de
temperaturas entre 22 °C y 28 °C, y suelos franco-
arenosos de buen drenaje, son comparables a las de
los principales paises productores como Paraguay y
China (CASTEBOL, 2024).

A pesar de estas ventajas naturales, la participacion
de Bolivia en el mercado internacional sigue siendo
reducida: en 2023 el pais exportd apenas una
tonelada, mientras mas del 70 % de la produccion se
destind al consumo interno, especialmente al uso
tradicional del acullico de hoja de coca
(CASTEBOL, 2024). Este contraste evidencia una
brecha significativa entre el potencial productivo y
la integracion comercial del pais en el mercado de
edulcorantes naturales.

La importancia de abordar esta problematica radica
en que la Stevia constituye un cultivo estratégico

para la diversificacion de la matriz exportadora
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boliviana, la generacion de empleo rural y el ingreso
de divisas, en un contexto nacional marcado por la
desaceleracion econdmica y la escasez de moneda
extranjera. Ademas de su potencial econdmico, la
Stevia representa una oportunidad para fortalecer un
modelo de desarrollo sostenible e inclusivo, alineado
con las tendencias internacionales de produccion
organica y consumo responsable (FAO, 2021).

Estudios internacionales evidencian un crecimiento
sostenido de la demanda global de Stevia. Segun
IMARC Group (2024), el mercado mundial alcanzo
un valor de USD 763 millones en 2023 y podria
1.438 millones para 2032,

impulsado por la preferencia de los consumidores

superar los USD

por productos naturales y bajos en calorias. De
manera similar, Mordor Intelligence (2024) proyecta
un crecimiento constante del sector, con una tasa
media anual superior al 8 % entre 2024 y 2029, lo
que confirma la expansion sostenida del consumo de
Stevia en los principales mercados internacionales.
Los principales consumidores son Estados Unidos,
Alemania y Japon, donde el consumo crece
impulsado por la sustitucion de edulcorantes
artificiales y las politicas sanitarias de reduccion de
azucar (OPS, 2023).

Estos factores reducen su competitividad frente a
productores consolidados como Paraguay, cuyo
costo total de exportacion es 36 % menor, y China,
que domina el mercado por volumen aunque
enfrenta barreras arancelarias (IBCE, 2023). En este
contexto, la investigacion busca responder a la
pregunta central: ;qué condiciones del mercado
internacional hacen viable la exportacion de Stevia
boliviana y qué estrategias pueden fortalecer su
insercion competitiva en los mercados de mayor
valor agregado?
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La definicion de conceptos como competitividad,
certificacion organica, Rebaudidosido A (Reb A),
plataformas B2B y barreras no arancelarias resulta
esencial para comprender la dindmica comercial de
este producto en el comercio global.

Por su pertinencia y actualidad, esta investigacion
contribuye a la comprension del papel de la Stevia
en la economia boliviana y a la formulacién de
politicas publicas orientadas a potenciar su
exportacion sostenible. En consecuencia, el objetivo
general es analizar las condiciones del mercado
internacional de la Stevia boliviana para identificar
oportunidades y desafios que incentiven su
produccion exportadora. Los objetivos especificos
son: (1) caracterizar las condiciones del mercado
global de la Stevia; (2) determinar la competitividad
de la Stevia boliviana frente a Paraguay y China; y
(3) proponer estrategias de comercializacion que
fortalezcan su posicionamiento en los mercados

internacionales de mayor valor.
METODOLOGIA

La investigacion se desarrolld bajo un enfoque
cuantitativo y descriptivo, con un disefio documental
y comparativo orientado a analizar las condiciones
del mercado internacional de la Stevia boliviana y su
competitividad frente a paises lideres como
Paraguay y China. Se recurrié al andlisis de
informacion estadistica, técnica y normativa
proveniente de fuentes nacionales e internacionales,
complementada con entrevistas a productores y
representantes de la Camara de la Stevia Boliviana
(CASTEBOL). La poblacién estuvo conformada por
productores del departamento de Santa Cruz y
actores vinculados al comercio exterior, de los
cuales se selecciond una muestra representativa de

informantes clave que aportaron datos sobre costos,
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certificaciones, limitaciones y estrategias de
comercializacion. La recoleccion de informacion se
efectué mediante fichas de andlisis documental y
guias de entrevista estructurada, permitiendo
contrastar datos primarios y secundarios. Los
principales insumos provinieron del Instituto
Boliviano de Comercio Exterior (IBCE), la FAO, el
USDA, la EFSA, IMARC Group, Mordor
Intelligence y CASTEBOL. Los datos se procesaron
con herramientas de estadistica descriptiva,
empleando tablas y graficos comparativos para
evaluar las diferencias entre paises en cuanto a
productividad, costos logisticos y Dbarreras
comerciales. El analisis se sustentd en las teorias de
la Ventaja Comparativa de David Ricardo y el
modelo Heckscher-Ohlin, a fin de interpretar la
estructura productiva y la posicion competitiva de
Bolivia. Esta metodologia permitié construir un
diagnostico integral y  formular propuestas
estratégicas orientadas al fortalecimiento de la
cadena de valor y al posicionamiento internacional

de la Stevia boliviana.

RESULTADOS

El analisis del mercado internacional de la Stevia
evidencia un crecimiento sostenido impulsado por
las politicas sanitarias que promueven la reduccion
del consumo de azicar y el uso de edulcorantes
naturales. En 2023, el mercado global alcanz6 un
valor estimado de USD
proyeccion a superar los USD 1.400 millones para

763 millones, con

2032, destacando una expansion del segmento
organico que pasara del 30 % al 45 % del total de la
demanda mundial. Los principales mercados
consumidores son Estados Unidos, Alemania y
Japon, que en conjunto concentran mas del 80 % del

consumo global.
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Tabla 1

Perfil de los principales mercados consumidores de
Stevia (2023)

Estados

Indicador Unidos Alemania Japon
Volumen
importado 25 9,2 8,5
(toneladas)
Precio
pI'OII.ledIO de. 65 55 70
Stevia orgénica
(USD/kg)
Certificacion USDA EU JAS
prioritaria Organic Organic Organic
Bebid Extract
Segmento eoaas Productos xirac ?S )
. “cero . farmacéutic
predominante C funcionales
azucar 0s

Fuente: Elaboracion propia con base en IMARC Group (2024), Data
Bridge (2024) y Spherical Insights (2025).

La comparacion de costos de produccion y
exportacion muestra que Paraguay mantiene la mayor
eficiencia productiva, mientras que Bolivia presenta
elevados,

los costos mas principalmente  por

deficiencias logisticas y tecnologicas.

Tabla 2
Comparacion de costos de produccion y exportacion

de Stevia (USD/kg)

Pais Costo de Costo de Costo total
produccion  exportacion

Paraguay 33 350 383

Bolivia 88 433 521

China 50 668 718

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas a productores y FAO
(2022).
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La productividad promedio en Bolivia alcanza 1.500
kg/ha, cifra significativamente inferior a los 3.000
kg/ha obtenidos en Paraguay. A nivel nacional, la
superficie cultivada se estima en 500 hectéreas,
concentradas en el departamento de Santa Cruz, con
un total de 80 toneladas de produccion anual, de las
cuales solo 1 tonelada fue exportada en 2023.

Tabla 3

Indicadores de produccion y comercializacion de
Stevia (2023)

Indicador Bolivia Paraguay China
Superficie

500 2,3 9
cultivada (ha) ’
Produccion
anual 80 1004 800
(toneladas)
Rendimiento 15 3 25
(kg/ha)
Exportaciones | 1004 620
(toneladas)

Fuente: Elaboracion propia con datos de CASTEBOL (2024),
Ministerio de Agricultura de Paraguay (2024) y FAO (2023).

En cuanto a la estructura del mercado, el 70 % de la
produccion boliviana se destina al consumo interno,
especialmente al uso tradicional del acullico, con
precios locales promedio de Bs 100/kg, frente a los
Bs 35/kg que ofrecen las plantas procesadoras. Solo
el 30 % de la produccion nacional se canaliza a
plantas de secado sin refinacion, lo que limita la
generacion de valor agregado. Las principales
barreras de acceso a mercados internacionales

Laboratorio de Investigacion de comercio Internacional - LICI

identificadas son la falta de certificaciones
(USDA Organic, Fair Trade, Kosher), la
ausencia de acuerdos comerciales preferenciales
con Estados Unidos y la Union Europea, y los
altos costos de transporte derivados de la
condicion mediterranea del pais.

Finalmente, se registran ventajas naturales

relevantes para Bolivia, como condiciones

agroclimaticas oOptimas y potencial para
produccion organica, y limitaciones
estructurales = como  baja  tecnificacion,

infraestructura insuficiente de refinacion, y
debilidad institucional para el control de
calidad.

DISCUSION

Los resultados obtenidos evidencian una
paradoja estructural en el sector stevicola
boliviano: pese a poseer condiciones
agroclimaticas comparables a las de los
principales productores internacionales, la
participaciéon del pais en el mercado global
sigue siendo marginal. Esta situacion confirma
la falta de aprovechamiento de las ventajas
comparativas descritas por David Ricardo,
donde Bolivia podria especializarse en la
produccion de Stevia de alta calidad y bajo
impacto ambiental, pero no logra hacerlo por
deficiencias

tecnologicas, logisticas y

normativas. De acuerdo con el modelo
Heckscher-Ohlin, el pais dispone de abundantes
factores naturales —tierra fértil, clima
favorable y mano de obra agricola—, sin
embargo, su escasez de capital, infraestructura
de refinacion y certificaciones internacionales
impide transformar esos recursos en una ventaja

competitiva sostenible.
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La brecha de costos identificada entre Bolivia y
Paraguay ratifica que la competitividad internacional
no depende tUnicamente de la disponibilidad de
recursos, sino de la eficiencia con que estos son
gestionados. Paraguay produce Stevia a USD
3.83/kg frente a los USD 5.21/kg de Bolivia,
diferencia explicada por la mecanizacion agricola, el
acceso a tratados comerciales y la integracion de su
cadena de valor. Los hallazgos coinciden con
estudios del IBCE (2023) y CASTEBOL (2024), que
destacan que la falta de tecnificacion, la dependencia
de intermediarios y la débil estructura institucional
son factores que restringen la capacidad exportadora
nacional.

En términos de demanda, los mercados de Estados
Unidos, Alemania y Japoén muestran un crecimiento
sostenido en productos organicos y naturales, con
de hasta USD 70/kg. Este
representa una oportunidad estratégica para Bolivia,

precios contexto

pero también plantea desafios. La ausencia de
USDA
Organic, EU Organic o Fair Trade limita el acceso a

certificaciones  internacionales  como
estos nichos premium, donde la trazabilidad, la

pureza del producto y la sostenibilidad son

requisitos indispensables. Por tanto, la Stevia
boliviana podria orientar su especializacion hacia un
modelo de produccion organico y de origen
controlado, aprovechando su reputacion natural y su
bajo uso de agroquimicos, lo cual se alinea con las
tendencias internacionales de consumo responsable.

Las implicaciones practicas de estos resultados son
multiples. En primer lugar, el fortalecimiento de la
infraestructura industrial —particularmente en la
refinacion y procesamiento de glucosidos de alta
pureza— permitiria incrementar el valor agregado y
la competitividad del producto. En segundo lugar, la
creacion de un sello de denominacion de origen

“Stevia de Santa Cruz” fortaleceria su diferenciacion

Laboratorio de Investigacion de comercio Internacional - LICI

comercial 'y  cultural, contribuyendo a
posicionarla en mercados que valoran el origen
geografico y las practicas sostenibles. Asimismo,
se recomienda la implementacion de programas
publicos de certificacion internacional y
asistencia técnica, que faciliten el acceso a sellos
como USDA Organic o Fair Trade, abriendo la
puerta a cadenas de suministro éticas y
sostenibles.

En el ambito logistico, la condicion mediterranea
de Bolivia constituye una barrera estructural que
encarece los costos de exportacion. Para mitigar
este efecto, seria pertinente establecer acuerdos
de cooperacion logistica con puertos chilenos o
peruanos, ademdas de promover incentivos
fiscales para las exportaciones de productos
agroindustriales. La digitalizaciéon del comercio
exterior mediante plataformas B2B como Alibaba
o TradeKey también puede ser una herramienta
util para conectar directamente a productores
bolivianos

con compradores internacionales,

reduciendo intermediarios y aumentando el
margen de rentabilidad.

Entre las limitaciones del estudio, se reconoce la
escasez de informacion sistematizada sobre los
costos internos de produccion, la variabilidad en
los datos oficiales sobre exportaciones y la
ausencia de registros actualizados sobre el
rendimiento de los cultivos en diferentes regiones
del pais. Estas restricciones
la posibilidad de

estadisticos mas profundos sobre productividad y

metodoldgicas

limitan realizar analisis

competitividad. Asimismo, la falta de datos
longitudinales sobre la evolucién de los precios
modelar escenarios

internacionales impidio6

prospectivos mas precisos.
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A pesar de estas limitaciones, la investigacion aporta
una vision integral sobre la situacion actual del
sector stevicola boliviano y establece una base
solida para futuros estudios orientados a Ia
competitividad agricola sostenible. Se recomienda
que investigaciones posteriores analicen la
viabilidad econdmica de la certificacion organica, la
adopcion de tecnologias de refinacion y los efectos
del comercio electrénico agroexportador en el
posicionamiento de la Stevia boliviana.

En sintesis, los resultados confirman que Bolivia
cuenta con ventajas naturales y potencial
competitivo, pero requiere una transformacion
estructural en su modelo productivo y comercial.
Solo mediante la tecnificacion del cultivo, la
certificacion internacional y la integracion de la
cadena de valor sera posible que la Stevia boliviana
se consolide como wun producto exportable
competitivo y sostenible dentro del mercado
internacional de edulcorantes naturales.

CONCLUSIONES

La investigacion permitié evidenciar que, aunque
Bolivia posee condiciones naturales favorables para
el cultivo de Stevia, su participacion en el mercado
internacional es limitada por factores estructurales
como la baja productividad, los altos costos
logisticos 'y la  falta de certificaciones
internacionales. Se comprobo que el pais puede
desarrollar una ventaja comparativa basada en la
produccion organica y sostenible, orientada a nichos
de alto valor en Estados Unidos, Europa y Asia.
Asimismo, el estudio permitié identificar que
fortalecer la cadena de wvalor, mejorar la
infraestructura de procesamiento y promover
politicas de apoyo a la exportacion son acciones
clave para incrementar la competitividad de la
Stevia boliviana y convertirla en un producto
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estratégico dentro de la diversificacion
agroexportadora nacional.
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RESUMEN

El presente estudio analiza el comportamiento del
mercado del lomo de paiche (Arapaima gigas), con
el proposito de determinar su potencial comercial en
los mercados nacionales e internacionales. La
investigacion se desarrolla en respuesta al
incremento de la demanda de productos
hidrobiologicos sostenibles y a la necesidad de

diversificacion productiva en Bolivia.

El objetivo general consiste en evaluar la viabilidad
de comercializacion del lomo de paiche procesado
en Santa Cruz de la Sierra; los objetivos especificos
se orientan a identificar la oferta y demanda
existente, caracterizar las preferencias del
consumidor, determinar los canales de distribucion y
analizar los costos asociados a la cadena productiva.
La metodologia emplea un enfoque mixto, con

alcance descriptivo y analitico.

Se aplican encuestas a consumidores, entrevistas a
productores y andlisis de datos estadisticos
procedentes del Instituto Boliviano de Comercio
Exterior (IBCE) y del Ministerio de Desarrollo Rural
y Tierras .

Los resultados evidencian una creciente aceptacion
del paiche como producto de alto valor nutricional y
gastrondmico. Se identifican ventajas competitivas
calidad,

sostenibilidad, aunque persisten limitaciones

relacionadas con  su frescura vy
vinculadas a la falta de certificaciones sanitarias,
infraestructura de procesamiento y estrategias de
posicionamiento en el mercado. La conclusion
general establece que el lomo de paiche presenta un
potencial exportador significativo. Su
aprovechamiento sostenible y su insercion en
mercados especializados fortalecen la
competitividad del sector pesquero y aportan a la

diversificacion econdémica del pais.

PALABRAS CLAVE

Lomo de paiche, arapaima gigas, acuicultura
sostenible, mercado internacional, exportacion
boliviana, competitividad, desarrollo sostenible.

ABSTRACT

This study analyzes the market behavior of paiche
(Arapaima gigas) loin with the purpose of
determining its commercial potential in national and

international markets.
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The research is developed in response to the
growing demand for sustainablehydrobiological
products and the need for productive diversification
in Bolivia. The general objective is to evaluate the
marketing feasibility of processed paiche loin in
Santa Cruz de la Sierra, while the specific objectives
focus on identifying current supply and demand,
characterizing consumer preferences, determining
distribution channels, and analyzing the costs
associated with the productive chain. The
methodology applies a mixed approach with
descriptive and analytical scope, using consumer
surveys, producer interviews, and statistical data
obtained from the Bolivian Institute of Foreign
Trade (IBCE) and the Ministry of Rural
Development and Lands.The results show an
increasing acceptance of paiche as a high nutritional
and gastronomic value product. Competitive
advantages are identified in its quality, freshness,
and sustainability; however, limitations persist due
to the lack of sanitary certifications, processing
infrastructure, and market positioning strategies.
The general conclusion establishes that paiche loin
presents significant export potential. Its sustainable
use and integration into specialized markets
strengthen the competitiveness of the fishing sector
and contribute to the economic diversification of the

country.

KEYWORDS

Paiche loin, arapaima gigas,sustainable aquaculture,

international market, bolivian export,

competitiveness, sustainable development.

INTRODUCCION

El paiche (Arapaima gigas) es una de las especies de
agua dulce mas representativas de la Amazonia y un
recurso de alta relevancia ecologica, econdomica y
alimentaria.
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Su carne magra, de excelente calidad proteica y
sensorial, presenta un creciente potencial para el
desarrollo de la acuicultura sostenible en Bolivia. De
acuerdo con la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Alimentacion y la Agricultura (FAO, 2023),
el fortalecimiento de la produccion piscicola basada
en especies nativas contribuye a la seguridad
alimentaria, al incremento del empleo local y al
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, especialmente en regiones con alta
diversidad biolégica.

En el contexto boliviano, el aprovechamiento del
paiche se orienta hacia modelos productivos que
integran criterios de sostenibilidad ambiental,
innovacion tecnoldégica y gestion econdmica
eficiente. El Ministerio de Desarrollo Productivo y
Economia Plural (2022) reconoce que la
incorporaciéon del Arapaima gigas en cadenas de
valor organizadas promueve la competitividad
regional mediante la diversificacion productiva y la
generacion de valor agregado. Sin embargo, la
consolidacion de su cadena piscicola enfrenta
desafios vinculados a la limitada infraestructura de
procesamiento, la falta de certificaciones sanitarias,
la informalidad en los canales de distribucion y la
escasa articulacion entre los actores del sistema

productivo.

El estudio demuestra que el lomo de paiche posee
condiciones favorables para consolidarse como un
producto competitivo y sostenible dentro del sector
acuicola boliviano. La evidencia obtenida permite
afirmar que su desarrollo depende de la integracion
de estrategias de tecnificacion productiva,
fortalecimiento institucional y apertura comercial,
acompanadas por una gestion orientada a la
sostenibilidad ecolégica y al aprovechamiento

responsable de los recursos hidrobiolédgicos.
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En el marco conceptual del andlisis, la acuicultura se
entiende como el conjunto de técnicas destinadas al
cultivo y manejo de organismos acuaticos para
consumo humano bajo condiciones controladas, con
el proposito de garantizar su sostenibilidad
ambiental (Tacon & Metian, 2015). La cadena de
valor se define como el sistema de actividades
interrelacionadas que agregan valor econdmico a lo
largo de las etapas de produccién, transformacion y
distribucion (Porter, 1985). Por su parte, la
sostenibilidad se concibe como la administracion
equilibrada de los recursos naturales, sociales y
econdémicos, orientada a mantener la productividad
sin comprometer el equilibrio de los ecosistemas
(Brundtland, 1987).

Bajo este enfoque, se desarrolla un marco analitico
que integra los fundamentos teodricos, técnicos y
contextuales necesarios para evaluar el potencial
productivo y econdémico del lomo de paiche dentro

de la cadena acuicola boliviana.

Este analisis incorpora dimensiones sociales,
ambientales y de gestion con el propdsito de
fortalecer la base cientifica que sustenta politicas de
desarrollo sostenible y estrategias orientadas al
aprovechamiento responsable de los recursos
hidrobiologicos amazoénicos. El objetivo general
consiste en evaluar la viabilidad del lomo de paiche
(Arapaima gigas) como producto sostenible y
competitivo dentro de la cadena de valor acuicola
boliviana. De este se derivan objetivos especificos
orientados a analizar las condiciones técnicas,
econdmicas y sociales que determinan la produccion
y el procesamiento del lomo de paiche en Santa Cruz

de la Sierra; identificar las caracteristicas de la
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oferta y la demanda, asi como los factores que
influyen en el consumo de productos derivados del
paiche; examinar los canales de distribucion, la
estructura de costos y los mecanismos de
comercializacioén asociados; y proponer lineamientos
estratégicos que contribuyan al fortalecimiento
productivo y a la sostenibilidad del sector acuicola

nacional.

METODOLOGIA

La investigacion se desarrolld bajo un enfoque
mixto, integrando métodos cualitativos y
cuantitativos para analizar el potencial competitivo
del lomo de paiche (Arapaima gigas) en el contexto
productivo boliviano. Segun su propodsito, fue de
tipo aplicada, orientada a proponer soluciones
practicas para mejorar la competitividad del
producto en mercados internacionales. De acuerdo
con el nivel de conocimiento, se considero
exploratoria, al abordar los desafios iniciales del
sector, y descriptiva, al caracterizar el mercado, las
preferencias del consumidor y la competencia.

En cuanto a la estrategia, se utilizd6 un enfoque
documental y de campo. La fase documental
comprendio el analisis de fuentes secundarias, como
bases de datos de comercio exterior, informes
sectoriales, documentos normativos internacionales
y estadisticas oficiales. La fase de campo incluy6 la
obtencion de informacion primaria mediante
entrevistas y encuestas aplicadas a productores,
expertos en comercio internacional y consumidores,
con el fin de conocer el entorno real de produccion y
comercializacion del paiche.
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Las fuentes primarias abarcaron entrevistas en
profundidad a productores nacionales y especialistas
en acuicultura, logistica y comercio exterior. Las
fuentes secundarias incluyeron datos del Instituto
Nacional de Estadistica (INE), informes de la FAO,
reportes de la Organizacion Mundial del Comercio
(OMC) y documentos normativos de la Unidn
Europea y la FDA.

Se aplicd un muestreo no probabilistico en cadenas,
adecuado para obtener informacion de dificil acceso
vinculada a la comercializacion de productos
pesqueros. La muestra estuvo conformada por ocho
entrevistas a profundidad realizadas a productores,
expertos y consumidores, seleccionados por su
experiencia y participacion directa en la cadena
acuicola. Este enfoque permitié recoger informacion
desde distintas perspectivas y alcanzar la saturacion

tedrica necesaria para el analisis.

RESULTADOS

Diagnéstico productivo y comercial del sector
acuicola

La produccion de paiche (Arapaima gigas) en
Bolivia se concentré principalmente en los
departamentos de Beni, Pando y Santa Cruz,
regiones caracterizadas por su disponibilidad de
recursos hidricos y condiciones tropicales favorables
para el cultivo de especies amazonicas. Durante el
periodo de analisis, la produccién total alcanzé las
280 toneladas anuales, evidenciando un crecimiento
progresivo respecto a los afios anteriores (Ministerio
de Desarrollo Rural y Tierras, 2023).

Laboratorio de Investigacion de comercio Internacional - LICI

Tabla 1.

Produccion de paiche por departamento, 2020-2024

Modalidad de

Depart  Producc Porcent "
cultivo

amento ion (t) aje (%) predominante

Beni 120 42.9 Extensiva en
estanques naturales

Pando 90 32,1 Semi-intensiva en
viveros

Santa 70 25 Semi-intensiva y

Cruz experimental

Total 280 100 —

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del Ministerio de
Desarrollo Rural y Tierras (2023) y entrevistas a productores.

La cadena productiva del paiche presenté una
estructura fragmentada, con predominio de pequefios
y medianos productores agrupados en asociaciones
locales. Se observd una infraestructura limitada para
el procesamiento y almacenamiento, lo que
restringid la capacidad de transformacion del
producto en las zonas productoras. Las plantas
procesadoras se concentraron en Beni y Santa Cruz,
donde se registré la mayor actividad de fileteado y
envasado artesanal.

En cuanto a los derivados, el lomo represento el 48
% del rendimiento total de cada ejemplar procesado,
seguido por el filete (35 %) y la carne deshidratada
(17 %). El precio promedio del lomo en el mercado
interno fue de Bs. 80 por kilogramo, variando segun
la estacionalidad y los costos logisticos (INE, 2023).




8% A\GORA MERCATORIA

Tabla 2.

Produccion de paiche por departamento, 2020-2024

Tipo de producto Participacion (%)
Lomo 48
Filete 35
Carne deshidratada 17
Total 100

Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion de productores y
datos del INE (2023).

Respecto a la demanda interna, se constatd que el 62
% de los consumidores encuestados conocia el
paiche y el 54 % lo habia consumido al menos una
vez, principalmente en restaurantes especializados o
ferias gastronomicas. Entre los consumidores
habituales, el 37 % manifestd intencion de compra
frecuente si existiera disponibilidad continua y
certificaciones sanitarias. Los atributos mas
valorados fueron el sabor, la textura y el origen

amazoénico del producto.

Figura 1.

Conocimiento y consumo del paiche en el mercado
interno (%)
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Fuente: Elaboracion propia a partir de encuestas a consumidores
(2023).
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En el ambito comercial, la distribucion del producto
se estructur6 en tres canales principales:
1. Productor -Intermediario -Mercado urbano.
2.Productor- Planta procesadora -Restaurantes y
hoteles.
3.Productor -Venta directa al consumidor final
(ferias locales).
El 60 % de las ventas se efectué a través de
intermediarios, reduciendo el margen de ganancia
para los productores. Las condiciones de transporte
fueron limitadas y, en la mayoria de los casos, sin
refrigeracion  adecuada, lo que afecto la
conservacion del producto (FAO, 2022).

Tabla 3.

Canales de comercializacion del paiche

Canal Participacion )

. Observaciones
comercial (%)

.. Alta dependencia
Intermediario . P y
60 bajo margen del
s locales
productor

Plantas 25 Venta a restaurantes
procesadoras y hoteles

. Ferias y eventos
Venta directa 15 Y

gastrondomicos

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas a productores y FAO
(2022).

Se identificaron limitaciones estructurales que
afectaron la competitividad del sector: insuficiente
infraestructura de procesamiento, ausencia de
certificaciones sanitarias internacionales, escasa
promociéon comercial, débil articulacion entre
productores e instituciones publicas, y alta
dependencia de intermediarios en la cadena de
distribucion (Ministerio de Desarrollo Rural y
Tierras,2023).
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Tabla 4.

Principales limitaciones del sector paiche en Bolivia

Tabla 5.

Criterios de evaluacion de mercados potenciales

Tipo de limitacion Descripciéon

Escasa capacidad de procesamiento

Infraestructura .,
y conservacion
- Falta de certificaciones y control de
Sanitaria )
calidad
. Poca promocion y ausencia de
Comercial . - .
estrategias de posicionamiento
0 . Débil articulacion entre actores del
rganizacional
sector
Logistica Transporte inadecuado y altos

costos operativos

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del Ministerio de
Desarrollo Rural y Tierras (2023) y entrevistas en campo.

Mercados potenciales internacionales

El analisis de los mercados potenciales se realizd
con base en informacion estadistica y documental
proveniente de organismos internacionales, como la
Organizacion de las Naciones Unidas para la
(FAO), la
Organizacion Mundial del Comercio (OMC) y la

Alimentacion 'y la  Agricultura
Administracion de Alimentos y Medicamentos de
los Estados Unidos (FDA). El objetivo fue
identificar los destinos con mayor potencial de
insercion comercial para el lomo de paiche
(Arapaima gigas) boliviano, considerando factores
como la demanda de productos hidrobiologicos, los
requisitos sanitarios, las barreras arancelarias y las
tendencias de consumo sostenible.

Los resultados del analisis mostraron que los
mercados mas atractivos para la exportacion del
lomo de paiche correspondieron a Estados Unidos,
la Unién Europea (Espafa, Alemania y Francia) y
Asia (China y Japdén), por su alto volumen de
importaciones de pescado blanco y su creciente
preferencia por productos sostenibles y de origen
natural (FAO, 2023).
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C -t . Peso D 0 o r
riterio . esCripcion
relativo (%) P
Vol d Paises con alta demanda
olumen de
. ., 30 de pescado blanco y
importacion . .
especies exoticas
Requisit Exigencias de calidad y
equisitos o
q . 25 trazabilidad en productos
sanitarios . ,
de origen acuicola
I Barreras arancelarias,
Accesibilidad
. 25 acuerdos y costos
comercial o
logisticos

. Preferencia por

Tendencias de p .
20 productos sostenibles y

consumo

saludables

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la FAO y la OMC
(2023).

El mercado de Estados Unidos se caracterizd por
una importacion anual superior a 120.000 toneladas
de pescado blanco, con un precio promedio de USD
6,8 por kilogramo. La demanda se concentrd en
filetes congelados y productos procesados de alta
calidad. En la Unién Europea, las importaciones
las  180.000
principalmente de especies de agua dulce y

superaron toneladas  anuales,
productos certificados como sostenibles. En el
mercado asidtico, especialmente en China y Japon,
la demanda de pescado blanco crecié un 12 % anual,
impulsada por el interés en productos exoticos y
sostenibles, de alta calidad proteica y bajo contenido

graso (FAO, 2023).
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Figura 2.

Volumen de importaciones de pescado por region (miles

de toneladas)
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la FAO (2023).

Los resultados indicaron que los criterios mas
determinantes para la insercién del lomo de paiche
en los mercados internacionales fueron la
trazabilidad del producto, las certificaciones
sanitarias y la adaptabilidad a las normas técnicas de
exportacion. Asimismo, se observd que los
productos de origen amazonico poseen una ventaja
competitiva en el contexto de la bioeconomia global,
al estar asociados con la sostenibilidad ambiental y
el comercio justo.

El analisis de competitividad internacional identifico
como principales competidores a Peru y Brasil,
paises que poseen cadenas productivas de paiche
mas consolidadas, con certificaciones
internacionales y mayor posicionamiento en
mercados especializados. No obstante, el producto
boliviano se destaco por su caracter endémico y por
las condiciones naturales de cultivo, que permiten un

aprovechamiento con bajo impacto ambiental.
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Tabla 6.

Principales paises competidores del lomo de paiche en el
mercado internacional

Pai Caracteristicas Participaciéon
ais
competitivas estimada (%)
Exportaciones regulares de
aiche procesado;
Perti P P 45

certificaciones sanitarias y
trazabilidad consolidada

Produccién intensiva en
. sistemas de acuicultura; alto
Brasil > 35
volumen de procesamiento

industrial

Produccion sostenible con
enfoque amazdnico; menor

20
escala pero alto potencial de

Bolivia

diferenciacion

Fuente: Elaboracion propia a partir de informes sectoriales de la FAO y
entrevistas a expertos (2023).

DISCUSION

Los resultados obtenidos permitieron confirmar que
el lomo de paiche (Arapaima gigas) posee un
potencial significativo para consolidarse como un
producto competitivo y sostenible dentro de Ia
cadena acuicola boliviana. El diagnoéstico productivo
evidencié una expansion progresiva del cultivo en
los departamentos de Beni, Pando y Santa Cruz,
impulsada por las condiciones naturales favorables
de la Amazonia y por el creciente interés en
productos hidrobioldgicos de alta calidad proteica.
Estos  hallazgos son coherentes con las
observaciones de la FAO (2023), que destacan el
papel estratégico de la acuicultura amazoénica en la
diversificacion econémica y la seguridad alimentaria
regional.
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La investigaciéon demostré que el lomo de paiche
presenta ventajas diferenciales asociadas a su valor
nutricional, su caracter endémico y su potencial para
certificarse bajo estandares de sostenibilidad. En
este sentido, la posicién de Bolivia se alinea con el
modelo de cadena de valor propuesto por Porter
(1985), en la medida en que la eficiencia productiva
y la diferenciacion del producto pueden generar
ventajas competitivas sostenibles. Sin embargo, la
débil articulacion entre productores, instituciones
publicas y plantas procesadoras limita la
consolidacién de un sistema integrado capaz de

responder a la demanda de

mercados
internacionales.

La comparacion de los resultados con los
antecedentes tedricos confirma que la sostenibilidad
constituye el eje fundamental del desarrollo acuicola
contemporaneo. El concepto planteado por
Brundtland (1987), que define la sostenibilidad
como el equilibrio entre productividad y
conservacion ambiental, se refleja en el manejo
responsable del paiche en sistemas de cultivo
amazoénicos. No obstante, la falta de infraestructura
de frio, la escasez de certificaciones sanitarias y la
dependencia de intermediarios contintan siendo
factores criticos que restringen la competitividad del

sector.

En el ambito internacional, el analisis de mercados
potenciales mostré una clara oportunidad para el
paiche boliviano en Estados Unidos, la Unién
Europea y Asia, siempre que se implementen
trazabilidad,
estrategias  de

procesos de control sanitario y

Estas
observaciones coinciden con los criterios de la OMC

promocion  comercial.
(2023), que reconocen la creciente demanda global
de productos acuicolas sostenibles y de origen
certificado.

La bioeconomia, como paradigma

emergente, otorga al paiche una ventaja simbolica
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vinculada al aprovechamiento responsable de la
biodiversidad amazonica.

Desde una perspectiva practica, los resultados
implican la necesidad de fortalecer la infraestructura
de procesamiento, mejorar los mecanismos de
capacitacion técnica e implementar sistemas de
certificacion que acrediten la sostenibilidad del
producto. Asimismo, se recomienda promover

alianzas entre productores y entidades
gubernamentales que impulsen la exportacion a
mercados especializados y fomenten la innovacion
tecnoldgica en la cadena productiva. Estas acciones
contribuirian a transformar la produccion actual, de
caracter artesanal y disperso, en un sistema

competitivo de base cientifica y sostenible.

Entre las limitaciones del estudio se identifican la
disponibilidad restringida de informacion estadistica
actualizada, el tamafio reducido de la muestra de
entrevistas y la falta de registros oficiales sobre
volumenes exactos de comercializacion. A pesar de
estas limitaciones, la triangulacion entre fuentes
primarias y secundarias permitié garantizar la
validez de los resultados y generar una vision
integral del sector.

En conjunto, la discusioén de los resultados permite
afirmar que el paiche boliviano puede consolidarse
como un producto de alto valor agregado si se
integran politicas de sostenibilidad ambiental con
estrategias de desarrollo productivo y comercial. El
inversion  en

fortalecimiento institucional, Ia

infraestructura y la certificacion sanitaria se
constituyen en factores determinantes para su
posicionamiento internacional. La experiencia
generada sienta las bases para futuros estudios
orientados a cuantificar el impacto econdmico y
ambiental del aprovechamiento sostenible del paiche

en la Amazonia boliviana.
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CONCLUSION

El estudio confirmé que el lomo de paiche
(Arapaima gigas) constituye un producto con alto
potencial de desarrollo dentro de la cadena acuicola
boliviana. Los resultados obtenidos evidenciaron
que, pese a las limitaciones estructurales del sector
existen condiciones favorables para fortalecer su
mediante

competitividad estrategias de

diferenciacion, sostenibilidad y valor agregado.

La producciéon nacional de paiche mostré una
tendencia de crecimiento sostenido, impulsada por
las condiciones ecoldgicas de la region amazonica y
el interés de los consumidores en alimentos
saludables y de origen natural. Este escenario se
alinea con las tendencias globales de Ila
bioeconomia, que promueven la diversificacion

productiva basada en recursos renovables.

A partir del analisis de mercados potenciales, se
identificaron oportunidades concretas de insercion
en Estados Unidos, la Unién Europea y Asia,
regiones con alta demanda de pescado blanco y
creciente preferencia por productos sostenibles. El
aprovechamiento de estas oportunidades dependera
de 1la
certificaciones  de

capacidad del pais para
trazabilidad,

infraestructura de procesamiento y consolidar la

implementar
fortalecer la

gestion logistica orientada a la exportacion.

En el plano practico, se recomienda establecer
programas de capacitacion técnica para productores,
promover alianzas publico-privadas que impulsen la
inversion en infraestructura acuicola y desarrollar
mecanismos de promocion comercial que posicionen
el paiche boliviano como producto amazdnico
diferenciado. De igual forma, se sugiere fomentar
politicas publicas que integren los principios de
sostenibilidad ambiental y valor social en la gestion
del recurso.
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Finalmente, el estudio sienta las bases para futuras

investigaciones enfocadas en la evaluacion
econdmica y ambiental del aprovechamiento del
paiche, asi como en la medicion del impacto
socioeconomico de su insercion en mercados
Estos

consolidar al paiche como un eje estratégico de la

internacionales. esfuerzos  permitiran
acuicultura boliviana y un ejemplo de gestion

sostenible de los recursos hidrobiolédgicos

amazonicos.
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RESUMEN

El presente articulo desarrolla un analisis
comparativo entre el Parque Industrial Ramoén
Dario Gutiérrez (PIRDG), de gestion publica y
trayectoria histérica, y el Parque Industrial
Latinoamericano (PILAT), de gestion privada y
Ambos
fundamentales para el desarrollo productivo de

enfoque moderno. espacios  son
Santa Cruz, Bolivia. El objetivo central fue
determinar cudl de los dos modelos ofrece
mejores condiciones para la  expansion
empresarial, evaluando dimensiones como
infraestructura, servicios, gestion y potencial
logistico. Se empled un enfoque cualitativo
basado en el analisis documental, revision de
fuentes institucionales y entrevistas a actores
del sector.

ruptura de

paradigma: mientras el PIRDG, fundado en los

Los hallazgos revelan una
afios 80, representa la base historica y enfrenta
limitaciones en mel PILAT simboliza el futuro
de la industrializacion boliviana, con estandares
internacionales, un modelo de gestion privada
eficiente y una vocacion estratégica

modernizacion y logistica, orientada a la
exportacion. Esta dualidad subraya la necesidad
de transitar hacia modelos mas competitivos,
sostenibles y articulados con las redes globales
de valor.

PALABRAS CLAVE
Parque Industrial, Parque Industrial
Latinoamericano, Competitividad, Gestion

Publica, Gestion Privada.

ABSTRACT

This article develops a comparative analysis
between the Ramoén Dario Gutiérrez Industrial
Park (PIRDG), with its public management and
historical trajectory, and the Latin American
Industrial Park (PILAT), with its private
management and modern approach. Both
spaces are fundamental for the productive
development of Santa Cruz, Bolivia. The
central objective was to determine which of the
two models offers better conditions for
business expansion, evaluating dimensions
such as infrastructure, services, management,
and logistical potential.
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A qualitative approach was used, based on
documentary analysis, review of institutional
sources, and interviews with stakeholders from the
sector. The findings reveal a paradigm shift: while
the PIRDG, founded in the 80s, represents the
historical base and faces limitations in
modernization and logistics, the PILAT symbolizes
the future of Bolivian industrialization, with
international standards, an efficient private
management model, and a strategic vocation
oriented towards export. This duality underscores
the need to transition towards more competitive,

sustainable, and globally articulated models.

KEYWORDS
Industrial Park, Latin American Industrial Park,
Competitiveness, Public Management, Private
Management.

INTRODUCCION

Los parques industriales son reconocidos a nivel
global como elementos fundamentales para la
planificacion econdmica regional y el impulso de la
competitividad industrial. Estos espacios
concentrados facilitan la atraccion de inversion,
optimizan la logistica, promueven la generacion de
empleo calificado y fomentan la sinergia entre
empresas, constituyendo verdaderos motores de

desarrollo sostenible (CEPAL, 2024).

En el contexto boliviano, y particularmente en el
departamento de Santa Cruz de la Sierra, que
ostenta el rol de principal polo de desarrollo
econoémico e industrial del pais (Banco Mundial,
2024), la gestion y la infraestructura industrial son
cruciales para el crecimiento continuo.
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La ciudad alberga importantes plataformas de
produccion, como el Parque Industrial Local "Ramon
Dario Gutiérrez", que ha servido histéricamente
como el principal centro de operaciones industriales,
y el emergente Parque Industrial Latinoamericano,
que representa una nueva apuesta por la
modernizacion y la integracion regional.

A pesar de la importancia intrinseca de contar con
estas infraestructuras, la bibliografia y |la
planificacion estratégica local evidencian una brecha
de conocimiento critica: la falta de un andlisis
comparativo profundo que delimite y cuantifique las
ventajas competitivas especificas, el potencial de
crecimiento diferenciado y los roles optimos que
cada parque industrial debe desempefiar en el
ecosistema productivo crucefio. Esta deficiencia
dificulta la toma de decisiones informadas tanto para
la inversion privada como para la formulacion de
politicas publicas de fomento industrial.

Estudios previos han identificado que los obstaculos
para la expansion industrial en la region a menudo
incluyen deficiencias en la conectividad sostenible,
la disponibilidad de servicios e infraestructura
moderna, y la claridad en los modelos de gestion y
(Fondo  Monetario

atraccion de  inversion

Internacional, 2025).

Frente a este escenario, el presente estudio tiene
como objetivo realizar un andlisis comparativo del
Parque Industrial Local "Ramoén Dario Gutiérrez" y
el Parque Industrial Latinoamericano, con el fin de
determinar sus potencialidades y ventajas
respectivas para el desarrollo econdmico en Santa
Cruz de la Sierra. Se examinaran factores clave
como la infraestructura instalada, la ubicacion
estratégica, la conectividad logistica, los servicios

ofrecidos, y los marcos regulatorios y de gestion.
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La relevancia de esta investigacion radica en que
sus hallazgos proporcionaran insumos estratégicos
y diferenciados para inversionistas que buscan la
mejor plataforma para sus operaciones, para los
administradores de los parques en la mejora de su
oferta de wvalor, y ©para las entidades
gubernamentales en la planificacion urbana e
industrial. Este andlisis busca contribuir a Ila
formulacion de wuna estrategia industrial que
maximice el aprovechamiento de la infraestructura
existente y futura, asegurando que los parques
industriales de Santa Cruz se consoliden como
polos de inversion y competitividad a nivel

regional y nacional.

METODOLOGIA

El presente estudio adopta un enfoque cualitativo y
se clasifica como una investigacion descriptiva y
comparativa. El enfoque cualitativo se justifica por la
necesidad de comprender en profundidad los
modelos de gestion, las percepciones de los actores y
las dinamicas internas de los parques industriales,
yendo mas alld de la mera cuantificacion de datos
(Hernandez Sampieri et al., 2014).

El caracter descriptivo se centra en detallar las
caracteristicas, la infraestructura, los servicios y los
desafios de cada parque, mientras que el analisis
comparativo establece las similitudes y diferencias
entre el Parque Industrial Ramoén Dario Gutiérrez
(PIRDG) y el Parque Industrial Latinoamericano
(PILAT), crucial para determinar la ruptura de

paradigma en la gestion industrial.

La recoleccion de datos se estructurd a partir de la
triangulacion de las siguientes fuentes primarias y
secundarias:
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Revision Documental y Bibliografica

Se consultd literatura especializada sobre parques
industriales, competitividad, logistica y desarrollo
economico regional. Se incluyé la revision de
informes institucionales de la Comision Econdmica
para América Latina y el Caribe (CEPAL, 2024), el
(2024), el Fondo
Internacional (2025) y documentos normativos del

Banco Mundial Monetario
Gobierno Autéonomo Municipal de Santa Cruz de la
Sierra y el sector productivo privado. Esta revision
sirvié de marco teorico y conceptual.

Fuentes Institucionales (Datos Secundarios)

Se analizaron documentos internos, planes maestros
y memorias de gestion proporcionadas por las
entidades administradoras de ambos parques
(publicas y privadas), enfocandose en indicadores de
tipologia de instaladas,

ocupacion, empresas

servicios basicos ofrecidos y regulaciones internas.

Entrevistas Semi-estructuradas (Datos Primarios)
Se realizaron entrevistas a actores clave del sector.

La muestra incluy6:

Funcionarios/Administradores

Representantes de la administracion del PIRDG y el
PILAT para comprender los modelos de gestion,
planes de expansion y desafios operativos.
Empresarios/Inversionistas

Propietarios o gerentes de empresas instaladas en
ambos parques para recoger percepciones sobre la
calidad de la infraestructura, los servicios logisticos
y el clima de negocios.

Expertos Sectoriales

Economistas, consultores en logistica internacional y
académicos con conocimiento en infraestructura
industrial de Santa Cruz.




Ji¥ AGORA MERCATORIA

La seleccion de los entrevistados se realizo mediante
la técnica de muestreo no probabilistico por
conveniencia y juicio de expertos.

El proceso de investigacion se desarrolld en tres
fases principales:

La fase descriptiva se caracterizé individualmente
cada parque industrial, detallando su historia, modelo
de gestion (publico vs. privado), infraestructura
fisica (calles, energia, agua, tratamiento de residuos)
servicios

y la matriz de logisticos y

complementarios.

En el proceso comparativa se contrastaron las
caracteristicas descritas en la primera fase utilizando
criterios de evaluacion definidos, tales como: a)
Ubicacion y Conectividad (acceso a carreteras,
ferrovias y frontera), b) Calidad y Modernidad de la
Infraestructura, c) Eficiencia del Modelo de Gestion
y d) Potencial para la Atraccion de Inversion y
Exportacion.

Para asegurar la rigurosidad del estudio cualitativo,
se aplicaron los criterios de credibilidad (mediante la
triangulacion de datos), transferibilidad (ofreciendo
una descripcion detallada del contexto de Santa
Cruz) y dependencia (utilizando un proceso de
auditoria de las fuentes documentales y las
grabaciones de las entrevistas). Los datos fueron
analizados tematicamente para identificar patrones y
divergencias entre los dos modelos de parques

industriales.

RESULTADOS

El andlisis comparativo entre el Parque Industrial
Ramén Dario Gutiérrez (PIRDG) y el Parque
Industrial Latinoamericano (PILAT) revela una clara
dualidad en el modelo de desarrollo industrial de
Santa Cruz de la Sierra, marcando la ruptura de
paradigma sefialada.
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Los hallazgos se estructuran en torno a cuatro

dimensiones

clave:

Infraestructura y Servicios,

Gestion 'y Regulacion, Conectividad Logistica y

Potencial Exportador.

Tabla 1.

Infraestructura y Servicios: La Brecha de la
Modernizacion

Parque Industrial

Parque Industrial

Criterio "Ramoén Dario Latinoamericano
Gutiérrez" (PIRDG) (PILAT)
Fundado en la década Ina}lgurado
de 1980. recientemente
Antigiiedad Infraestructura antigua, (Post2015).
Infraestructura
y Estado con desgaste en redes i
.. . moderna, disefiada
de servicios basicos y ; .
o bajo estandares
vias internas. . .
internacionales.
Limitaciones de
capacidad y calidad de Subestacion de alta
energia eléctrica, capacidad y
Suministro ?esultand'o en redundancia
Energético Interrupeiones energética. Oferta de
frecuentes que afectan . .
., ’ gas industrial
la prodgccmn continua garantizada.
(Entrevista a
Empresarios, 2025).
Oferta integral:
Escasos o inexistentes Zonas francas,
(por ejemplo, nula aduana in situ,

.. oferta de tratamiento de ici i
Servicios : servicios bancarlF)S,
Complement re’s?duos' ‘ centros de negocios,
arios solidos/liquidos plantas de

industriales tratamiento de
centralizado, servicios efluentes (Entrevista
financieros in situ). a Administradores,
2025).
. . Seguridad

Seguridad perimetral g .
.o . centralizada 24/7
limitada y dependiente ,

. S con tecnologia de

Seguridad de la vigilancia

municipal y privada
fragmentada.

circuito cerrado y
control de acceso
riguroso.

Fuente: Elaboracion propia con base en la revision documental (Planes
Maestros de ambos Parques) y datos primarios obtenidos de las
Entrevistas Semi-estructuradas a Administradores y Empresarios (2025).
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El PIRDG representa un modelo obsoleto que,
aunque histéricamente funcional, ha sido
superado por el crecimiento urbano y la falta de
inversion publica sostenida en su modernizacion.
En contraste, el PILAT opera con una vision de
claster industrial moderno, ofreciendo servicios
de valor agregado que minimizan los costos
operativos de las empresas y mejoran la eficiencia
productiva, un requisito indispensable para la

competitividad global.

El modelo de gestion privada del PILAT demuestra
ser inherentemente mas eficiente y proactivo en la
adaptacion a las necesidades del mercado industrial.
Esta agilidad es la esencia de la ruptura de
paradigma, ya que los empresarios perciben que la
gestion privada reduce los costos de transaccion y la
incertidumbre regulatoria, elementos criticos para la
inversion de capital extranjero y nacional de gran
escala.

Tabla 2.

Gestion y Regulacion: Publica vs. Privada

Tabla 3.

Conectividad

logistica

potencial

exportador

diferenciado. Analisis comparativo.

Criterio

Parque Industrial
"Ramén Dario

Parque Industrial

Parque
Industrial Parque Industrial
Criterio "Ramén Dario Latinoamericano
Gutiérrez" (PILAT)
(PIRDG)
Piblica (Gobierno  pjyada y Auténoma.
Modelo de g;r:flilr;zg{e “ Gestion .égil, e.nfocada
Gestion p en la satisfaccion del
presupuestos cliente industrial y la
publicos y eficiencia operativa.
procesos
Proceso de Ventanilla Ginica interna
licencias, que agiliza permisos de
construccion y construccion y
Burocracia  expansion lento, operacion, reduciendo
y Tramites  sujeto a tiempos de time-to-
regulaciones market (Entrevista a
municipales Administradores,
generales. 2025).
Oftrece la opcion de
No ofrece operar como Zona
incentivos fiscales Franca, con importantes
. ni logisticos incentivos tributarios y
Incentivos

directos, mas alla
de los municipales
estandar.

aduaneros para la
industria de exportacion
(Analisis Documental,
2025).

Fuente: Elaboracion propia con base en el Analisis Documental de

Normativas Municipales e Internas (PILAT) y datos primarios de las

Entrevistas Semiestructuradas a Administradores y Expertos Sectoriales

(2025).

. ., Latinoamericano
Logistico Gutiérrez" (PILAT)
(PIRDG)
Ubicacién Dentro del anillo de Fuera del anillo urbano;
Geografica  crecimiento urbano. corredor bioceédnico.
Distribucion y
abastecimiento  al  plataforma de
Enfoque -
o q 1 mercado local 'y Exportacion e
rincipa i . .
P nac1(?nal. Integracion regional.
(sustitucion de
importaciones).
o Congestion Acceso inmediato y
Conectivid . .
dVial vehicular; acceso directo a carreteras
ad Via . . .
! lento debido a la internacionales (SlIl
(Carreteras) - 1 h
expansion urbana. pasar por la mancha
urbana).
Terminal Ferroviaria
Infraestruct ~ Nula o acceso propia (acceso directo a
ura indirecto (distanciaa | Red Oriental y a la
Ferroviaria  la estacion central). hidrovia por Puerto
Busch).
Proximidad  Distancia media/alta, Proximidad optimizada
Aeroportua  sujeto a trafico al Aeropuerto
ria urbano. Internacional Viru Viru.
Limitado. Genera Alto. Funciona como
Potencial altos costos de Hub Logistico
Logistico transporte y tiempo Multimodal, reduciendo

(Time-toMarket
lento).

costos y tiempos de
exportacion.

Fuente: Elaboracion propia con base en la revision de literatura sobre

infraestructura logistica (CEPAL, 2024) y (Analisis Documental y

Entrevistas, 2025)
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La wubicacion estratégica y la calidad de 1la

conectividad son factores determinantes que
establecen el potencial logistico y exportador de
cada parque. La tabla 3 sintetiza la ventaja
competitiva de cada plataforma respecto a su

integracion con las redes de comercio exterior.

DISCUSION

La confrontacion analitica de los resultados
obtenidos entre el Parque Industrial Ramoén Dario
(PIRDG) y el

Latinoamericano (PILAT) valida la hipdtesis central

Gutiérrez Parque Industrial
de una ruptura de paradigma en la gestion de la
infraestructura industrial en Santa Cruz, Bolivia.
Esta discusion busca contextualizar estos hallazgos
con la teoria de la Ventaja Competitiva de las
Naciones (Porter, 1990) y el desarrollo de clusteres

industriales modernos.

El PIRDG, como un legado de la industrializacion
boliviana del siglo XX, se establecio bajo un modelo
de planificacién centralizada y gestion publica,
priorizando la provision basica de suelo industrial.
Sin embargo, los resultados (Tabla 1 y 2) demuestran
que su infraestructura obsoleta y la ineficiencia
inherente a la gestion municipal han deteriorado su
capacidad competitiva. Esta situacion se alinea con
la literatura que critica la dificultad de los modelos
de gestion publica para adaptarse agilmente a los
cambios tecnoldgicos y a las exigencias de un
mercado globalizado (Banco Mundial, 2024).

Por otro lado, el PILAT emerge como la respuesta
del capital privado a las deficiencias del modelo
anterior. Su disefio se enfoca en la creacion de un
Diamante de Porter (1990) mejorado a nivel local, al
optimizar los factores de produccién (infraestructura
moderna, energia garantizada), promover una
demanda sofisticada (empresas orientadas a la
exportacion) y establecer industrias de soporte

(servicios logisticos y aduana in situ).
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El factor mas critico que diferencia a ambos parques
es la conectividad logistica (Tabla 3). La ubicacion
estratégica del PILAT fuera del estrangulamiento
urbano y su infraestructura multimodal (Terminal
Ferroviaria propia) no solo reduce los costos de
transporte (Rodrigue et al., 2020), sino que también
minimiza el lead time (tiempo de entrega), un factor
clave ~de competitividad en el comercio
internacional. La capacidad del PILAT de operar
bajo el régimen de Zona Franca transforma una
ventaja logistica en una ventaja tributaria y aduanera
directa, incentivando la inversidon en industrias de

alto valor agregado con vocacion exportadora.

En contraste, la localizacién actual del PIRDG,
aunque cercana al centro de consumo, penaliza
severamente a las empresas con ambiciones de
exportacion debido a la congestion urbana. Esto
consolida su rol en el mercado interno, limitando el
potencial de las industrias instaladas a participar
activamente en las cadenas globales de valor.

La dualidad de los parques plantea un desafio y una
oportunidad para las politicas publicas en Santa
Cruz:

PIRDG, no es
economicamente la reconversion el PIRDG, por

e -Reconversion del viable

lo que la discusion debe centrarse en la

necesidad de inversion publico-privada para

modernizar su infraestructura esencial,
priorizando soluciones de trafico y la mejora de
servicios basicos para mantener su relevancia en
el mercado local.

* -Apoyo al Modelo PILAT, este modelo como
plataforma de exportacion debe ser visto como
un modelo a replicar. El gobierno debe enfocarse
en facilitar la creacion de mas parques privados
bajo estandares internacionales, garantizando
seguridad juridica y promoviendo la inversion en
infraestructura ~ de  conectividad  externa

(carreteras y ferrovias) que sirva a estos nuevos

polos industriales, reforzando el concepto de

clister.
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En ultima instancia, el PILAT no solo es un parque
industrial, sino un simbolo del nuevo paradigma que
la industria boliviana debe adoptar un modelo de
eficiencia, mejorar la infraestructura de clase
mundial y la gerencia deberd orientar desarrollo
empresarial hacia la competitividad global.

El futuro del desarrollo econdémico de Santa Cruz
dependera de su capacidad para maximizar el
potencial logistico y de servicios que ofrece este
nuevo modelo, superando la inercia del modelo
histoérico.

CONCLUSION

El presente analisis comparativo entre el Parque
Industrial Ramoén Dario Gutiérrez (PIRDG) y el
(PILAT)
concluye que el ecosistema productivo de Santa Cruz

Parque  Industrial  Latinoamericano
de la Sierra esta experimentando una transicion
fundamental. Esta se caracteriza por la ruptura del
paradigma histérico de desarrollo
impulsado por la gestion publica y enfocado en la

provision basica, hacia un nuevo modelo de

industrial,

competitividad global sustentado en la eficiencia, la
infraestructura premium y la inversion privada.

Los hallazgos confirman que la gestién publica del
PIRDG se ha convertido en el principal factor
limitante. Su dependencia de los presupuestos
publicos y la burocracia, sumada a la obsolescencia
de su infraestructura, compromete la capacidad de
las empresas alli instaladas para mantener costos
operativos bajos y cumplir con estdndares de
eficiencia.

Con un marcado contraste, el PILAT ha demostrado
ser un modelo a seguir, ofreciendo servicios de valor
agregado como la Aduana in situ, la Ventanilla
Unica y una gestion proactiva, elementos que
reducen significativamente los costos de transaccion
y la incertidumbre regulatoria, incentivando la
inversion de capital de alto calibre.
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La variable mas determinante en esta diferenciacion
es la conectividad logistica y el potencial exportador.
El PIRDG, estrangulado por la expansion urbana,
penaliza con altos costos de transporte y tiempos de
funcion  al
abastecimiento local. El PILAT, por su parte, se
erige como el Hub Logistico Multimodal de Santa

entrega  lentos, limitando su

Cruz. Su ubicacion estratégica en el corredor
bioceanico, libre de trafico y equipado con una
terminal ferroviaria propia y la capacidad de operar
como Zona Franca, lo posiciona explicitamente
como la plataforma de lanzamiento para la industria
con vocacion exportadora, siendo clave para la
insercion de Bolivia en las cadenas globales de
valor.

En consecuencia, el estudio concluye que el futuro
de la expansion industrial y la competitividad de
Santa Cruz de la Sierra no reside en la inercia del
modelo historico, sino en la adopcion y el fomento
del modelo PILAT. Se recomienda que las politicas
publicas se concentren en dos frentes: primero, en la
busqueda de alianzas publico-privadas para la
reconversion y mitigacion urbana del PIRDG, y
segundo, en la facilitacién y replicacion del modelo
de gestion eficiente y logistica avanzada, como la
unica via sostenible para consolidar a Santa Cruz
como un polo de produccion y comercio exterior a
nivel regional.
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EL COMERCIO ELECTRONICO COMO ViA DE INTERNACIONALIZACION
PARA PYMES EN ECONOMIAS CON BAJA PENETRACION DIGITAL: EL
CASO DE BOLIVIA

E-COMMERCE AS A MEANS OF INTERNATIONALIZATION FOR SMEs IN ECONOMIES
WITH LOW DIGITAL PENETRATION: THE CASE OF BOLIVIA

Luis Felipe Collazos Vargas'

Como citar: Collazos Vargas, L. F. (2025). El comercio electronico como via de internacionalizacion para pymes

en economias con baja penetracion digital: El caso de Bolivia. Agora Mercatoria, 1(2).

RESUMEN

El objetivo de este articulo es analizar el comercio
electronico como via de internacionalizacion para
pequefias y medianas empresas en contextos de baja
penetracion digital tomando como estudio de caso a
Bolivia. Con base en un enfoque mixto que combina
revision documental sobre comercio electrénico
criptomonedas internacionalizacion y regulacion de
pagos digitales con trabajo de campo mediante
encuestas a empresas bolivianas y entrevistas a
expertos se examinan tres dimensiones principales
nivel de adopcion de comercio electronico
obstaculos estructurales y regulatorios y potencial
del comercio electronico para facilitar el acceso a
mercados internacionales frente a la crisis cambiaria.
Los resultados muestran que, aunque el comercio
electronico ha crecido de forma significativa en
Bolivia su adopcion sigue concentrada en empresas
urbanas con mejor acceso a infraestructura digital y
servicios financieros. Las principales barreras
identificadas son la baja bancarizaciéon la
desconfianza en los pagos en linea las deficiencias
logisticas y la falta de capacitacion en comercio
internacional. Sin embargo, alli donde las empresas

logran superar estas barreras el comercio electrénico

'Estudiante de la posgrado de la UAGRM Business

School
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se revela como un instrumento eficaz para
diversificar mercados reducir costos de entrada y
amortiguar parcialmente los efectos de la crisis
cambiaria mediante la ampliaciéon de opciones de
pago internacionales. Se concluye que el comercio
electronico puede constituir una etapa temprana y
menos riesgosa del proceso de internacionalizacion
para PYMES bolivianas siempre que vaya
acompanado de politicas publicas que fortalezcan la
infraestructura  digital los medios de pago
electronicos y las capacidades empresariales.

PALABRAS CLAVE
Comercio electronico, Internacionalizacion,
PYMES, Pagos digitales

ABSTRACT

The objective of this article is to analyze e-
commerce as a path to internationalization for small
and medium-sized enterprises (SMEs) in contexts of
low digital penetration, taking Bolivia as a case
study. Based on a mixed approach that combines
documentary review on e-commerce,
cryptocurrencies, internationalization, and digital
payment regulation with fieldwork through surveys

of Bolivian companies and interviews with experts,
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three main dimensions are examined: the level of e-

commerce adoption, structural and regulatory
obstacles, and the potential of e-commerce to
facilitate access to international markets in the face
of the currency crisis. The results show that,
although e-commerce has grown significantly in
Bolivia, its adoption remains concentrated in urban
companies with better access to digital infrastructure
and financial services. The main barriers identified
are low banking penetration, distrust in online
payments, logistical deficiencies, and lack of
training in international trade. However, where
companies manage to overcome these barriers, e-
commerce proves to be an effective instrument for
diversifying markets, reducing entry costs, and
partially cushioning the effects of the currency crisis
by expanding international payment options. It is
concluded that e-commerce can constitute an early
and less risky stage of the internationalization
for Bolivian SMEs,

accompanied by public policies that strengthen

process provided it is
digital infrastructure, electronic payment methods,

and business capabilities.

KEYWORDS
E-commerce, Internationalization, SMEs (Small and
Medium-sized Enterprises), Digital payments.

INTRODUCCION

En las ultimas décadas, el comercio electronico se
ha consolidado como un mecanismo central para la
internacionalizaciéon de empresas de todos los
tamafios al reducir barreras geograficas y logisticas
y facilitar el acceso a consumidores en multiples
paises. Sin embargo, en economias con baja
penetracion digital limitada infraestructura logistica
y sistemas financieros poco profundos el potencial
del comercio

electronico para impulsar la

internacionalizacion sigue estando sub aprovechado.
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Bolivia ofrece un caso especialmente relevante. A

pesar del crecimiento reciente del comercio
electronico y de los pagos digitales la penetracion de
internet y de servicios bancarios sigue siendo
inferior al promedio regional y coexiste con una
crisis cambiaria que dificulta las operaciones de
comercio exterior de las empresas locales. En este
contexto se plantea la pregunta central de este
articulo como y en qué medida el comercio
electronico puede convertirse en un canal efectivo

de internacionalizacion para las PYMES bolivianas.

El presente trabajo se articula en cinco secciones.
Tras esta introduccidn se presenta un marco tedrico
que vincula comercio electronico
internacionalizacion y economia digital en paises en
desarrollo. Luego se describe el contexto boliviano
tanto en términos macroecondomicos como digitales.
A continuacién, se expone la metodologia y los
principales resultados del trabajo de campo.
Finalmente se discuten las implicaciones para la
politica publica y para la gestion empresarial y se
lineas futuras de

formulan conclusiones 'y

investigacion.

Para exponer el contexto en el que Bolivia se
inscribe en este momento historico de su economia,
es necesario exponer algunas caracteristicas del

mismo, sintetizado en el siguiente cuadro.
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Tabla 1.

Caracteristicas contextuales de Bolivia
electronico y digitalizacion

en comercio

Variable

Bolivia (valor mas
reciente
disponible)

Promedio
América
Latina

Interpretacion
parala
internacionalizacio
n via e-commerce

Acceso a Internet
(% poblacién)

Participacion del e-
commerce en
el PIB

Bancarizacién (%
adultos con cuenta)

Uso de pagos
electronicos (% de
operaciones totales)

Uso de smartphones
(% poblacién con

acceso)

Regulacion de
pagos

digitales y
criptoactivos

Brecha logistica
(costos logisticos
como % del

~55% (Escuela
Colectivo
Marketero 2022)

2.5% (CNC 2023)

~45% (ASFI 2023)

En crecimiento
sostenido; OETF
+70% en volumen
entre 2020-2021
(BCB 2022)

65% aprox.

En desarrollo, con
avances recientes
(Resolucion
082/2024)

~22%
(Fundempresa
2022)

~77% (promedio
regional)

4.5%—6%

~73%

Mayoritariament
e superior al
60%

80%

Mas madura en
paises como
Brasil, México,
Argentina

~15%

La baja penetracion
digital limita la masa
critica de
consumidores y
empresas con
capacidad de operar
online.

Refleja un
ecosistema digital
aun emergente, con
menor dinamismo
que otros mercados
regionales.

La baja
bancarizacion reduce
el acceso a medios de
pago digitales,
condicion esencial
para vender
internacionalmente.

El pais avanza, pero
atn opera por debajo
de los estandares
necesarios para un
ecosistema
ecommerce robusto.

Aunque
relativamente alto, la
capacidad de compra
desde dispositivos
moviles sigue siendo
inferior al promedio
regional.

La incertidumbre
regulatoria afecta
confianza, adopcion
empresarial y
expansion hacia
mercados
internacionales.

Los mayores costos
logisticos encarecen
exportaciones y
dificultan la entrega
internacional en
modelos e-
commerce.

Fuente: Elaboracion propia.

Laboratorio de Investigacion de comercio Internacional - LICI

El comercio electronico se entiende como el uso de
tecnologias de la  informacion y  las
telecomunicaciones para facilitar transacciones de
bienes y servicios entre empresas consumidores y
gobiernos. En el caso de las PYMES la literatura ha
mostrado que el comercio electronico permite
reducir costos de entrada a mercados externos
mejorar el acceso a informacion sobre demanda y
competidores y flexibilizar la gestion de canales de

distribucion.

Desde la perspectiva de la internacionalizacion

progresiva el comercio electronico  puede
interpretarse como una etapa inicial de entrada en
mercados externos en la cual las empresas se
exponen a clientes extranjeros con un nivel de
compromiso relativamente bajo en comparacioén con
la apertura de oficinas comerciales o plantas
productivas. Mientras que las etapas clasicas del
modelo de Uppsala describen una secuencia de
exportacion esporadica exportacion regular via
intermediarios y establecimiento de presencia fisica
el comercio electronico introduce una modalidad
intermedia que permite acumular conocimiento

sobre mercados externos con menor riesgo.

En paises en desarrollo la adopcion de comercio
electronico por parte de PYMES se enfrenta a
condiciones  estructurales

especificas  menor

penetracion de internet infraestructura logistica
insuficiente baja bancarizacion y limitada confianza
en los pagos electronicos. La evidencia previa sefiala
que la adopcion del comercio electronico tiende a
concentrarse en empresas de sectores urbanos con
mejor acceso a conectividad y capital humano
mientras que las empresas rurales y microempresas

quedan rezagadas.
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Un componente clave del proceso, pagos digitales
y confianza del consumidor

Para que el comercio electronico pueda convertirse

en una via de internacionalizacion resultan
fundamentales los sistemas de pagos digitales que
conectan a las empresas con clientes y plataformas
Medios

billeteras

de mercado en otros paises. como

transferencias  electronicas moviles
pasarelas de pago y plataformas internacionales
como PayPal o similares actian como puentes
financieros. Sin embargo, en contextos donde la
bancarizacion es baja y la regulacion es incipiente la
desconfianza de consumidores y empresas hacia los
pagos digitales se convierte en una barrera central

para la expansion del comercio electronico.

Bolivia ha experimentado en los ultimos afios un
proceso de digitalizacion creciente que se refleja en
el aumento del porcentaje de la poblacion con
acceso a internet y en el uso de pagos electronicos
de transferencia

mediante Ordenes electronicas

fondos codigos QR y billeteras moviles. Sin
embargo, la tasa de penetracion de internet y la
adopcion de medios de pago digitales contintan
siendo inferiores al promedio regional lo que limita

la expansion del comercio electronico.

Al mismo tiempo el pais enfrenta una crisis
cambiaria caracterizada por la divergencia entre el
tipo de cambio oficial y el tipo de cambio paralelo y
por la disminucion de reservas internacionales. Ello
ha encarecido las operaciones de importacion y ha
generado incertidumbre para las empresas que
realizan transacciones internacionales.
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En este escenario el comercio electronico puede
representar una forma de diversificar mercados y
costos de intermediacion,

reducir aunque su

aprovechamiento efectivo requiere capacidades
tecnologicas y financieras que muchas PYMES atin

no poseen.

METODOLOGIA
El estudio utiliza un enfoque mixto de caracter
aplicado con niveles exploratorio y descriptivo. Se

combinan estrategias documentales y de campo.

En primer lugar, se realizd una revision documental
de literatura académica informes de organismos
internacionales normativa boliviana sobre pagos
digitales y estudios previos acerca de comercio
electronico y criptomonedas en la region.

En segundo lugar se llevo a cabo un trabajo de
campo con dos componentes principales: Entrevistas
semiestructuradas a expertos en comercio exterior y
tecnologia financiera con el fin de identificar
percepciones sobre oportunidades y riesgos del
comercio electronico para la internacionalizacion de
PYMES en Ademas de

estructuradas dirigidas a empresas bolivianas que

Bolivia. encuestas
han implementado o intentan implementar comercio
electronico donde se midieron variables como nivel
de uso de plataformas digitales alcance de mercado
tipo de clientes barreras percibidas y disposicion a
utilizar medios de pago digitales para exportar.
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Tabla 2.

Indicadores macroeconomicos y digitales relevantes

para el comercio electronico en Bolivia

Descripcion / Distribucion en

Variable
la muestra

Numero total de
empresas 50 empresas

encuestadas
Sectores econémicos  Comercio (32%), Servicios (40%),

representados Manufactura (20%), Otros (8%)

Tamafio de empresa ~ Micro (40%), Pequefia (44%),

(segiin empleados) Mediana (16%)

La Paz (38%), Santa Cruz (34%),
Cochabamba (20%), Otros
departamentos (8%)

Ubicacion
geografica

Menos de 3 afios (28%), 3—10 afios

Afios d i¢
108 C OPETaCIOn 4604, Ms de 10 afios (26%)

Experiencia en Sin experiencia (52%),

comercio Exportaciones ocasionales (30%),

internacional Exportaciones regulares (18%)

Uso actual del Bajo (36%), Medio (44%), Alto
comercio electronico  (20%)

asi como convergencias y divergencias en las
percepciones de expertos y empresarios.

RESULTADOS

Los resultados del trabajo de campo muestran que
una proporcién creciente de empresas bolivianas ha
incorporado el comercio electronico en alguna fase
de su proceso comercial ya sea mediante plataformas
propias redes sociales o marketplaces. Sin embargo,
solo una fraccion de estas empresas aprovecha el
comercio electronico para acceder efectivamente a
mercados internacionales orientando la mayoria de

sus ventas en linea al mercado interno urbano.

Tabla 3.
Niveles de adopcion de comercio electronico y
alcance de mercado

%
del Caracteristicas
tota resumidas

Nivel de N° de
adopcion de  empre
e-commerce  sas

Fuente: Elaboracion propia.

La tabla expresa el nimero de empresas encuestadas
sector economico tamafio ubicacion geografica afios
de operacion y grado de experiencia en comercio
internacional, lo que permite evaluar la
representatividad y la diversidad de la muestra y
facilita que el lector interprete adecuadamente la
generalizacion de los resultados.

El analisis de datos se realizd6 mediante técnicas de
estadistica descriptiva para las encuestas y analisis de
contenido para las entrevistas lo que permitio
identificar comercio

patrones de adopcion de

electronico y principales obstaculos,
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Tienen presencia

Presencia
informativa digital basica; no
(solo redes / 15 30%  realizan ventas en
catélogo) linea; uso orientado a
publicidad.
Sitio web sin Cuentan con pagina
ventas 10 20% web pero no integran
(vitrina medios de pago ni
digital) procesos de compra.
Ventas en Realizan ventas dentro
linea — de Bolivia; usan
18 36% pasarelas de pago
nmae::)z:l(;(l) locales; logistica
nacional.
Ventas en Exportan mediante
linea — plataformas digitales;
mercado 7 14%  aceptan pagos
internacional internacionales;

logistica externa.

Fuente: Elaboracion propia.
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La tabla representa categorias de adopcion por
ejemplo presencia informativa sitio web sin ventas
en linea mercado nacional ventas en linea mercado
internacional y columnas con nimero de empresas
porcentaje del total y caracteristicas resumidas. Esta
tabla cuantifica el grado en que el comercio
electronico se usa realmente como canal de
internacionalizacién y permite distinguir entre
adopcion basica y adopcion avanzada orientada a

exportaciones.

Figura 1.
Distribucion porcentual de empresas segun alcance
de mercado mediante comercio electronico

Distribucion porcentual de empresas segun alcance de
mercado mediante comercio electronico

Ventas en linea - mercado internacional

%

—
Sitloweb sin ventas [vitrina digital] — 205
pesnctmormanaseress i) | -~

Fuente: Elaboracion propia.

El grafico de barras muestra las proporciones de
empresas que venden solo a nivel local nacional
regional o internacional a través de comercio
electronico. La visualizacion facilita la comprension
rapida de cuantas empresas han logrado transformar
el comercio electronico en un canal internacional y
refuerza el mensaje principal de la seccidn.

Obstaculos para la implementacion de comercio

electrdonico como estrategia de
internacionalizacion

El analisis de las encuestas revela que los obstaculos
para utilizar el comercio electronico como
herramienta de internacionalizacion se concentran en

cuatro grandes areas infraestructura digital y
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logistica medios de pago y barreras financieras
capacidades empresariales y capital humano y marco
regulatorio y confianza del consumidor.

Figura 2.
Obstaculos principales para la internacionalizacion
via comercio electronico
Obstdculos percibidos para la internacionalizacion mediante
comercio electrénico

) I
&a"e’a‘}”-'EU‘I'ItU“aﬁJr"-D’mial\'ﬂi 4E%

C_______JEN

Fata die capacitacion empresirial A6k

B |
dd%

Medics de pago digitalies = ]
d ABN

Legistica y enwios internacionales

Conectividad [ infraestructura digital
S8

B Poco Importante

Importante ™ Muy importante

Fuente: Elaboracion propia.

Contenido del grafico de barras que muestre los

porcentajes de empresas que identifican cada
obstaculo como muy importante o critico. La figura
refuerza visualmente el patréon de resultados y
facilita comparar rapidamente el peso de cada tipo

de barrera.

Las entrevistas con expertos complementan esta
evidencia al resaltar que la baja bancarizacion y la
falta de confianza en pagos electronicos limitan la
capacidad de las PYMES para operar en mercados
internacionales incluso cuando estas logran
posicionar sus productos en plataformas digitales.
También se enfatiza la importancia de la logistica de
exportacion y de la gestion de devoluciones y
garantias lo que sigue siendo un desafio para muchas

empresas locales.
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Comercio electrénico como amortiguador frente
a la crisis cambiaria

Si bien el objetivo principal de este articulo no es
evaluar las criptomonedas se observa que el
comercio electronico facilita el acceso a plataformas
de pago internacionales y a clientes que operan en
monedas fuertes lo que puede ayudar a las empresas
a diversificar su exposicion frente a la crisis

cambiaria.

Tabla 6.
Relacion entre uso de comercio electronico y

exposicion percibida a la crisis cambiaria

Capacidad
Nivel de Percepcion  de acceder
ventas deimpacto  a divisas L.
internacion  dela b / recibir Carac?erlstlcas
ales via e- volatilidad pagos en IS
commerce cambiaria moneda
extranjera
Alta
Bajo dependencia del
(ventas tipo de cambio
internacion Alta (68%) Baja paralelo;
316'35. (22%) limitado acceso
minimas o a plataformas de
nulas) pago
internacionales.
Pueden
diversificar
Medio ingresos
(ventas Media Moderada  parcialmente;
ocasionales  (47%) (48%) aun enfrentan
al exterior) barreras
logisticas y
financieras.
Uso
consolidado de
Alto plataformas
(ventas Baja Alta internacionales,
frecuentes (25%) (76%) acceso a pagos
al exterior) enUSDy
mayor
estabilidad

Fuente: Elaboracion propia.
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DISCUSION

Los resultados confirman que el comercio
electronico posee un potencial significativo como
via de internacionalizacién para PYMES bolivianas
pero este potencial se encuentra limitado por
condiciones estructurales de la economia y del
sistema financiero. La evidencia muestra una brecha
entre la adopcion basica de comercio electronico
orientada al mercado interno y un uso estratégico
que convierta esta herramienta en un canal estable

de exportaciones.

Desde la perspectiva de la internacionalizacion
progresiva el comercio electronico deberia facilitar
las primeras etapas de entrada a mercados externos al
permitir que las empresas adquieran experiencia
internacional con un nivel relativamente bajo de
riesgo y compromiso. Sin embargo, en el caso
boliviano esta funcion se ve restringida por la
combinacién de baja penetracion digital servicios
logisticos costosos y regulacion de pagos ain en
consolidacion.

Otro resultado relevante es el papel central de los
medios de pago y de la confianza del consumidor.
La adopcién de pasarelas de pago billeteras moviles
y plataformas internacionales se revela como
condicion necesaria para convertir el comercio
electronico en un canal internacional y no solo
nacional. Ello implica que la politica publica debe
enfocarse no solo en ampliar el acceso a internet
sino también en fortalecer el ecosistema de pagos
digitales y la educacion financiera tanto de empresas

como de consumidores.

CONCLUSION

El articulo demuestra que el comercio electronico
puede actuar como una via viable de
internacionalizacion para PYMES bolivianas en un
contexto de crisis cambiaria y baja penetracion
digital pero solo cuando se superan ciertas barreras

criticas.
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il

Las empresas que logran articular conectividad
adecuada medios de pago confiables y capacidades
de gestion de exportaciones son las que mas se
internacional via

benefician de la expansion

plataformas digitales.

En términos de implicaciones de politica publica los
resultados sugieren la necesidad de fortalecer la
infraestructura digital y la cobertura de internet
especialmente fuera de las principales ciudades
consolidar un marco regulatorio de pagos digitales
que aumente la confianza y reduzca costos de
transaccion promover programas de capacitacion en
comercio electronico y comercio internacional
PYMES fomentar

plataformas de comercio -electronico operadores

dirigidos a alianzas entre
logisticos y entidades financieras que faciliten la
internacionalizacidén de pequefias empresas.

Para la gestion empresarial se recomienda que las
PYMES que deseen internacionalizarse mediante
comercio electronico inviertan en cuatro frentes
principales profesionalizacion de sus canales
digitales seleccion cuidadosa de medios de pago y
socios financieros disefio de estrategias logisticas
adaptadas a mercados externos y desarrollo de
capacidades internas en comercio internacional y

gestion de riesgos cambiarios.

Entre las limitaciones del estudio se encuentran el
tamafio y composicion de la muestra empresarial y la
naturaleza principalmente descriptiva de los analisis
cuantitativos.  Futuras

investigaciones  podrian

ampliar la muestra incorporar métodos de
modelacion estadistica y realizar comparaciones con
otros paises de la regiéon que presenten niveles
similares de penetracion digital con el fin de validar

y refinar el modelo propuesto.
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RESUMEN

La evaluacion universitaria en contextos de la
educacion publica crucefia se encuentra en un punto
critico de transformacion epistemologica 'y
pedagogica, porque los modelos educativos plantean
enfoque sociocriticos y constructivistas, en los que
la evaluaciéon en un hecho pedagodgico compartido y
reflexivo entre los actores del proceso educativo, la
practica en aula persiste un proceso inidireccional y
memoristico. El presente articulo desarrolla un
analisis critico y fundamentado acerca del rol de la
evaluacion participativa en la educacion superior
boliviana,

latinoamericana, en especifico

reconociendo a la evaluacidon no solo como
herramienta técnica para medir aprendizajes, sino
como una practica educativa, politica y ética de

corresponsabilidad académica y social.

El enfoque del presente estudio es mixto que
combina revision documental, analisis critico de
autores contemporaneos y un estudio de campo con
estudiantes y docentes. Los resultados revelan
tensiones entre las practicas tradicionales centradas
en la medicion y la necesidad de enfoques dialdgicos

orientados al aprendizaje profundo.

Finalmente, se propone un modelo de evaluacion

participativa que articula competencias,

retroalimentacion dialogica y justicia educativa.

'Docente de la carrera de Psicologia

Porque el escenario de la evaluacion del aprendizaje,
permite tener la capacidad de impartir conocimiento
-saber que-, a partir de un desempeno eficiente y
eficaz -saber hacer- que permita la cohesion y
desarrollo idoneo en el campo profesional -saber
ser- logrando formar profesionales con un desarrollo
integral.

PALABRAS CLAVE

Evaluacion  participativa, educacién  superior,
competencias, retroalimentacion, aprendizaje
profundo.

ABSTRACT

University assessment in the context of public
education in Santa Cruz is at a critical point of
epistemological transformation.
Although

sociocritical and constructivist approaches—where

and pedagogical

current educational models promote
assessment is conceived as a shared and reflective
pedagogical act among the actors of the educational
process—classroom practice remains predominantly
unidirectional and memory-based. This article
presents a critical and well-grounded analysis of the
role of participatory assessment in Latin American
higher education, with a particular focus on Bolivia.
It acknowledges assessment not merely as a technical

tool for measuring learning, but as an educational,

@ ORCID : 0009-0003-5363-7830
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political, and ethical practice of academic and social
co-responsibility.

The study follows a mixed-methods approach,
combining documentary review, critical analysis of
contemporary authors, and field research conducted
with students and teachers. The findings reveal
tensions between traditional measurement-centered
practices and the need for dialogic approaches aimed
at deep learning.

Finally, the article

assessment model that integrates competencies,

proposes a participatory
dialogic feedback, and educational justice. The
learning assessment setting fosters the ability to
impart knowledge (knowing that) through efficient
and effective performance (knowing how), enabling
coherence and appropriate development in the
professional

field (knowing being), ultimately

shaping professionals with integral development.

KEYWORDS

Participatory  assessment,  higher education,

competencies, feedback, deep learning.

INTRODUCCION

La evaluacion es uno de los procesos mas sensibles y
determinantes de la vida universitaria, que no solo
implica mediciones descriptivas, sino que a partir de
ellas se requiere desarrollar una perspectiva del
proceso de manera constructiva. Sin embargo, en ella
convergen tensiones epistemologicas, disputas por el
sentido del conocimiento y las formas en que se
reconoce, acredita y legitima el aprendizaje. En el
ambito d la universidad publica crucefia, donde se
realiza el estudio, marcado por desigualdades
estructurales, estructuras universitarias rigidas y
culturas evaluativas centradas en la calificacion, la
evaluacion continua siendo un espacio de relacion
asimétrica entre docente y estudiante y entre estos
ultimos una disparidad de recorridos y desempefios

formativos académicos.
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En este contexto, el presente articulo propone un
andlisis critico para repensar la evaluacién como
praxis participativa y transformadora, capaz de
promover autonomia, pensamiento critico y justicia

educativa.

A lo largo del siglo XXI, las universidades se vieron
obligadas a reconfigurar los mecanismos mediante
los cuales evaluan el aprendizaje. La irrupcion de las
competencias, la alfabetizacion  digital, la
metacognicion y la justicia curricular han planteado
desafios que obligan a superar los modelos
tradicionales basados en pruebas estandarizadas y
evaluaciones sumativas. Sin embargo, las
transformaciones no avanzan al ritmo necesario. En
muchas instituciones, la evaluacion sigue siendo un
acto puntual, centrado en la reproduccion de

contenidos y desconectado del desarrollo de
capacidades complejas.

En este contexto, surge la necesidad de proyectar
una mirada critica, que rearticule las bases
epistemologicas de la evaluacion. Planteando que la
evaluacion participativa no puede reducirse a una
técnica, sino que debe entenderse como una practica
de co-construccion del conocimiento, una
interaccion dialogica y un espacio politico donde se
negocian significados y criterios de calidad. Cuando
en ensefianza aplicamos el término evaluacidén, al
rendimiento académico de los estudiantes el objeto a
ser juzgado es el aprendizaje del estudiante como
resultados integral (Universitat de Valencia,2017,
pag. 11).

Se coincide con el criterio expuesto anteriormente
ya que la evaluacion es mucho mas que el resultado
obtenido tanto, de la ensefianza por parte de los
docentes, y como, el aprendizaje por parte de los

estudiantes.

La evaluacion, lejos de ser una dimensioén neutral,
constituye un espacio de disputa epistemoldgica.
Sadler (1989) y Stiggins (2017) han sefialado que

toda evaluacién implica una definiciéon normativa
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de lo que se considera conocimiento valido. En este
sentido, evaluar es también ejercer poder, pues se
decide qué

aprendizaje es valorado y qué

aprendizaje es invisibilizado.

A nivel local en la educacidén superior publica la
universidad todavia arrastra practicas heredadas del
positivismo, la evaluacion suele operar bajo una
logica instrumental: medir, clasificar, comparar,
como instrumento mecanico. Este enfoque, aunque
util para ciertos indicadores, limita la posibilidad de
comprender el aprendizaje como proceso complejo,
situado y reflexivo. Boud y Molloy (2013) proponen
superar esta vision reduccionista para construir
retroalimentacion

evaluaciones basadas en la

dialégica

La evaluacidon formativa, supone “un claro cambio
en la forma de plantear la evaluacion en la docencia
universitaria, en la cual los estudiantes
necesariamente deben estar involucrados, existiendo
una relacion estrecha entre su participacion activa y
la mejora de los aprendizajes debido a que participa
en la elaboracion de los criterios, conoce los
objetivos de aprendizaje que guian la accion
didactica y evalua con el docente su propio proceso
y el de sus compaiieros” (Romero, 2015, pag. 23).

El enfoque por competencias, adoptado en varios
paises de la region, como | modelos educativo
bolivia, introduce un marco integrador que articula
dimensiones cognitivas, procedimentales y éticas.
Tobon (2013) sostiene que evaluar competencias

implica valorar la capacidad de transferir saberes,

resolver problemas reales y asumir
responsabilidades éticas. Sin embargo, muchos
sistemas  universitarios  han  reducido las

competencias a listados técnicos desprovistos de
sentido critico.
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El aprendizaje profundo, a diferencia del aprendizaje

superficial, se centra en la comprension
significativa, la integracion de conocimientos y el
desarrollo de habilidades analiticas. La evaluacion
participativa se convierte asi en una herramienta
clave para promover este tipo de aprendizaje, ya que
involucra al estudiante en la construccion de
criterios, analisis de evidencias y valoracion de su

propio proceso.

En consecuencia, la evaluacion participativa emerge
como un enfoque transformador que desplaza la
evaluacion desde un acto unilateral a un proceso
dialégico. Para Romero (2015), participar en la
evaluacidon implica que el estudiante comprenda los
criterios, negocie significados y valore su propio
desempefio. Este enfoque fortalece la metacognicion
y la autonomia del estudiante.

No obstante, la evaluacion participativa también

enfrenta limitaciones estructurales, como ser:
resistencia docente, escasa formacion en evaluacion
formativa, culturas institucionales autoritarias o
indiferentes ante el proceso y  sistemas
administrativos que privilegian lo cuantificable por

encima de lo significativo.

Si bien en la UAGRM a nivel propositivo el modelo
educativo y el plan general toma en cuenta estos

criterios, la gestion administrativa, informes,
estructura del calendario académico, prescribe
componentes rigidos del sistema convencional.
Superar  estas  barreras  requiere  politicas

institucionales coherentes, formacion docente y
técnico en desarrollo académico con procesos
adaptativos continuos a los entornos académicos
cambiantes

que deben valorar el aprendizaje

profundo y contextualizado.
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METODOLOGIA Figura 1

. , . . Tendencias de la practica educativa
El estudio se desarrolld bajo un enfoque mixto, p

compuesto por tres etapas articuladas: Tendencias de tipos de Evaluacion
N ’ . 2019-2024
1.Revision documental critica, se analizaron 52 100%
articulos académicos indexados en Scopus y 80%
SciELO, publicados entre 2010 y 2024. Se 0%
emple6 andlisis tematico para identificar 40%
tendencias, tensiones y vacios en la literatura. 20%
. . . . i
2.Estudio de campo, se aplicaron un cuestionario a ot e GBS E e
84 estudiantes y se entrevistd a 12 docentes de e Bl G Cooraliigeitn

universidades  publicas. Se  aplic6é un Ny _
Fuente: Elaboracion propia.

cuestionario estructurado con escalas tipo

Likert, asi como entrevistas semiestructuradas a Tabla 1
docentes. Dimensiones integradas de la evaluacion
3.Sistematizacion y Analisis interpretativo de participativa

resultados, se utilizd6 codificacion abierta y

axial, siguiendo la loégica de la teoria LITETEIIT LT | SO0 LG OGS
fundamentada, para identificar  patrones .,
) } Procesos de Comprension
Interpretativos. Cognitiva analisis, sintesis  profunda,
y reflexion. argumentacion.
RESULTADOS N
Aplicacié Desempefio
Los datos revelan que la evaluacion en la pricacton fesional
Procedimental  practica de protesional,

universidad publica crucefia continia centrada saberes resolucion de

anclada a practicas tradicionales. El 68% de los problemas.

estudiantes sefiald6 que la evaluacion se basa s
i t ’ i Dimensién &tica, Responsabilidad
mayoritariamente en exdmenes memoristicos. o . i
y Actitudinal social y ’ auto.nomla,

B . emocional trabajo
Paralelamente, solo un 22% reportd experiencias de ) .
colaborativo.

coevaluacion sistematica.
Fuente: Elaboracion propia.

Esto refleja la abierta resistencia de los docentes a DISCUSION

aplicar otros enfoques de evaluacién que no sean los .
- . . Los resultados confirman que persiste una brecha
tradicionales, debido en gran medida a que los ] o o
. . . entre el discurso institucional y las practicas
enfoques educativos no tienen instrumental . B o
., ) ) ., evaluativas reales. La evaluacion participativa,
conceptual ni técnico disponible en la gestion i . o )
. . . ., aunque reconocida como ideal pedagodgico, aun no
administrativa de las instituciones de educacion ) o ] o
. ., , . , se consolida como practica sistematica. Esto
superior, la evaluacion estd seccionada en examenes . . . .
. ) . . demuestra que las universidades latinoamericanas
parciales y final. La nota sigue siendo ponderada de .
. requieren una reforma profunda que reconozca la
manera sumativa y en formato numeral. - . A
evaluacion como acto formativo, dialdgico vy

emancipador.

Laboratorio de Investigacion de comercio Internacional - LICI




! A\GORA MERCATORIA

En la evaluacién “participan diversos actores con
expectativas distintas. Uno de ellos es el estudiante,
quien estd en contacto directo en el aula con el
docente como observador permanente de los
conocimientos, habilidades y actitudes del educando
en el transcurso de un ciclo escolar” (Torres M.,
2007, pag. 418).

Como lo hace notar Alvarez, la clave de la
evaluacion “se puede percibir al momento de
cuestionar todo, pues ello permite comprender a
profundidad las diferentes dimensiones -Ser, Saber,
Hacer, Sentir y Expresar- y dentro de estas
dimensiones se debe considerar al educando, el

proceso, el educador y los medios” (Alvarez, 2017,
pag. 18)

A juicio de la (Revista Educacion 3.0, 2019), la
figura motivacional “refleja que el docente fomenta
el potencial cognitivo del estudiante. EI docente es
un pilar fundamental en el desarrollo del aprendizaje
de los estudiantes, es decir, los docentes son los
guias de su razonamiento y de la creacion de su
proyecto personal. Todo ello, con el pretexto de
estimular ciertas habilidades como la memoria, la
percepcion, la atencion, el razonamiento o las

funciones ejecutivas de los estudiantes” (p.2).

Se coincide con los autores citados, ya que la
interrelacion  docente-estudiante es la  base
fundamental para que exista una evaluacioén no solo
de conocimientos sino también de habilidades y
actitudes que transmita el docente al estudiante y

viceversa.

Sin la figura motivacional del docente en los

estudiantes con respecto a  conocimientos,
habilidades, razonamiento, expresion, percepcion,
memoria, el resultado no reflejara el sumo de
capacidades que el estudiante podria captar y

manifestar a través de la evaluacion.
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CONCLUSION

La evaluacion participativa constituye una propuesta
transformadora para la educacién superior. Su
implementacion exige superar modelos centrados en
la medicion y avanzar hacia practicas reflexivas,
¢ticas y contextualizadas. Se recomienda adoptar un
modelo de evaluacion integrador basado en co-
construccion de criterios, evidencias auténticas y
retroalimentacion dialdgica.

En resumidas cuentas, -evaluar- significa valuar,
apreciar algo. Es la elaboracién de un juicio sobre el
valor o mérito de conocimientos, destrezas,
habilidades, que no debe quedar como una simple
impresion a priori, ya que se debe evaluar alguna
informacion o evidencias acerca del aprendizaje,
sobre los cuales, como docentes, aplicamos ciertos
criterios de calidad de ese aprendizaje y luego
emitimos un criterio o juicio acerca de esos
conocimientos.

Al evaluar esta informaciéon o conocimientos se
consiguen ciertos propositos como ser, emitir un
puntaje de calificacion, descubrir las dificultades de
los estudiantes al momento de aprender, descubrir
las dificultades como docente al momento de
ensefiar, valorar la enseflanza impartida y lo mas
importante orientar al estudiante en la mejora de su
rendimiento, todo esto se logra con los actores
claves que son docente-estudiante.
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