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RESUMEN  

Introducción: La pandemia del SARS-CoV-2 causó muchos cambios en la sociedad y en la 

educación; las instituciones de educación superior se vieron obligadas a adoptar medidas en la 

enseñanza para salvaguardar la salud del personal médico y estudiantes, limitando la práctica 

médica. Objetivo: Describir la percepción de los internos de medicina sobre las actividades 

académicas y extraacadémicas durante la pandemia del COVID-19. Métodos: Se revisaron 

bases de datos con palabras clave, y cumpliendo los criterios de inclusión y exclusión; 

adoptando el sistema Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta Analyses 

Resultados y Discusión: Se revisaron 150 artículos; fueron excluidos 20 que no cumplían con 

los criterios de inclusión, se tamizaron 106 y se incluyeron 20 artículos. Conclusiones: La 

mayoría de los estudiantes del internado tienen una percepción positiva con el aprendizaje en 

línea.  

PALABRAS CLAVE: Interno; Estudiante; Pandemia; COVID-19; Percepción.  
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ABSTRACT 

Introduction: The SARS-CoV-2 pandemic caused many changes in society and education; 

higher education institutions were forced to adopt measures in teaching trying to safeguard the 

health of medical staff and students, limiting medical practice. Objective: To describe 

internship medical student’s perception of academic and extracurricular activities during the 

COVID-19 pandemic. Methods: Databases were reviewed with the keywords and meeting the 

inclusion and exclusion criteria; adopting the Preferred Reporting Items for Systematic 

Reviews and Meta-Analyses System Results and Discussion: 150 articles were reviewed; 20 

that did not meet the inclusion criteria were excluded, 106 were screened and 20 articles were 

included. Conclusions: Most of the internship students have a positive perception of online 

learning.  

KEYWORDS: Intern; Student; Pandemic; COVID-19; Perception. 

▪ Recepción :25/4/2023                                                     Aceptación :17/7/2023 
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INTRODUCCIÓN  

En el año 2019 se propagó la infección por un nuevo coronavirus que la Organización Mundial 

de la Salud (OMS) declaró el 11 de marzo de 2020 como pandemia, causando conmoción 

económica social a nivel mundial, afectando a la educación en todos los niveles(1); que 

conllevó a que muchos ministerios de educación de diferentes países postpusieran el inicio de 

las clases, así mismo la Asociación Americana de Colegios de Médicos sugirió que las escuelas 

de medicina detuvieran todas las prácticas clínicas(2).  

El internado de medicina o prácticas pre profesionales corresponde al último año de estudio de 

la carrera de medicina, los estudiantes de la Universidad de Guayaquil realizan 5 rotaciones 

académicas: Clínica Médica, Pediatría, Ginecología-Obstétrica, Cirugía y Medicina 

Comunitaria en diferentes hospitales de la zona 5 y zona 8 del Ministerio de Salud Pública del 

Ecuador. La rotación de Medicina Comunitaria se desarrolla en la comunidad por intermedio 

de los centros de salud asignado a cada estudiante; estas rotaciones son guiadas por los médicos 

de cada especialidad para obtener las destrezas y responsabilidades debido a contacto que 

tienen con los pacientes, como lo establece la Norma Técnica del Ministerio de Salud Pública 

del Ecuador.  

Estos estudiantes son controlados, supervisados y evaluados por el profesor asignado por la 

universidad en cada especialidad; al culminar el internado los estudiantes deben presentar un 

trabajo de titulación o de investigación; el mismo es evaluado y sustentado ante un tribunal 

asignado por la Facultad de Medicina de la Universidad de Guayaquil otorgando el título de 

Médico General.   

Finalmente, el médico de manera obligatoria debe rendir un examen elaborado por el  Consejo 

de Aseguramiento de la Calidad de la Educación Superior del Ecuador, para poder ejercer como 

libre ejercicio profesional en territorio ecuatoriano; es importante conocer que, de las 

experiencias en la formación clínica; el contacto con los pacientes es indispensable en la 

formación del médico, pero la rápida diseminación de COVID-19 sumado a las restricciones, 

como el confinamiento a nivel mundial impactaron de manera negativa a los estudiantes de 

medicina como al personal médico que conllevó a problemas de calidad en la educación 

médica; algunas instituciones de educación superior alentaron a los estudiantes a trabajar en 

primera línea durante la pandemia de COVID-19 (3), pero se presentaron problemas en ciertos 

lugares por la escases de equipos de protección personal; limitación de pruebas de COVID-19, 

así como deficientes esquemas sobre el control de infecciones. Por lo que se recurrió a la 
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educación digital para disminuir el riesgo de seguridad para la salud, la misma se pudo 

implementar durante el confinamiento (4).  

En Ecuador se reportó el primer caso de COVID-19 el 28 de febrero de 2020, haciendo que el 

gobierno  tome las medidas que dispuso la OMS para prevenir la propagación del virus, que 

consistieron en suspender actividades educativas cierre de fronteras, aislamiento social; los 

internos de medicina que aún no estaban bien preparados y muchos no conocían las medidas 

de bioseguridad contaban con el seguros social obligatorio gracias a su estipendio que reciben 

de las instituciones que los acepta para sus prácticas pre profesionales; pese a ello, las 

universidades y hospitales suspendieron temporalmente las actividades académicas de 

pregrado dentro de los hospitales aplicando la virtualidad para recibir dichas actividades de 

parte de sus tutores o profesores; incluidos métodos de enseñanzas diversificados, como el 

aprendizaje en línea, aprendizaje fuera de línea, aprendizaje móvil o realidad virtual, así 

observamos que la educación digital es una acto de enseñar y aprender de las tecnologías 

digitales(5).  

Estas actividades académicas presentaron inconveniente por la poca conectividad que no 

permitía el desarrollo normal de las clases virtuales, la carencia de servicios de internet, el poco 

acceso a los pacientes, hizo que los internos de medicina presentaran diferentes dilemas en su 

conducta. Esto fue una tarea de los gobiernos en mejorar el ancho de banda de internet.  

Se realizó algunas revisiones bibliográficas sobre la educación: médica, quirúrgica, enfermería, 

ginecología y estudiantes de medicina durante el periodo de COVID-19(6,7), pero hasta donde 

se sabe no se ha realizado una revisión en los internos de medicina, por lo cual esta 

investigación sistemática tiene como objetivo describir la percepción de los estudiantes de 

medicina del internado acerca de las actividades académicas y extraacadémicas durante la 

pandemia del COVID-19, así  llenar ese vacío en la literatura; dado a que los internos en los 

hospitales tiene una  participación  importante en el manejo de pacientes, pero su condición de 

estudiante carece de responsabilidad legal, cumpliendo con el rol de médico. 

MATERIAL Y MÉTODOS 

Esta revisión sistemática de tipo descriptiva se realizó en el departamento del internado de la 

Facultad de Medicina de la Universidad de Guayaquil en el periodo de agosto a diciembre  de 

2022, la misma es una evaluación critica de las evidencias sobre la percepción de la enseñanza 

en los estudiantes del internado de medicina en la pandemia adoptando el sistema PRISMA 
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/Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta Analyses) para informar los 

resultados, de la investigación que dará claridad y transparencia(8). 

Se ejecutó la búsqueda sistemática en bases de datos en el periodo del 2019 hasta 2022 

siguiendo los descriptores en Ciencias de la Salud utilizando las siguientes palabras clave: 

Interno, Estudiante, Pandemia, COVID-19 y Percepción.  Las bases de datos consultadas 

fueron; Dialnet, Microsoft Academic, Education Resources Information Center, Scientific 

Electronic Library Online, Redalyc.org, SCOPUS, PubMed, Medline, Cochrane Library y 

Google Académico; se desarrollaron y ajustaron de acuerdo a las normas de las bases de datos 

consultadas (9). Así mismo, se utilizaron conectores booleanos Y y OR para maximizar la 

saturación de términos buscados (10), en la cual se obtuvieron fuentes primarias de 

publicaciones de artículos recientes y fuentes secundarias que nos ayudaron a detectar 

divulgaciones para esta investigación en bases electrónicas.  En fuentes terciarias fue necesario 

recurrir a información acerca de decretos, normas planificación académica de algunas 

universidades.  

Los criterios de inclusión para asegurar la relevancia de los artículos incluidos fueron los 

siguientes:  

1. Estudios primarios cuantitativos de métodos mixto publicados de 2019 al 2022  

2. Estudios cuya muestra fueran estudiantes de medicina en el internado, postgrado o 

pasantes de prácticas clínicas  

3. Estudios de que describen la educación virtual como alternativa de enseñanza  

4. Estudios realizados durante la pandemia del COVID-19  

5. Muestras de estudiantes de enfermería, o de otros niveles o carreras  

Los criterios de exclusión en esta investigación fueron los siguientes:  

1. Documentos que no eran relevantes en la pandemia del COVID-19  

2. Artículos cualitativos  

Una vez seleccionados los artículos se extraen los trabajos cuantitativos y se los incluye en una 

matriz de extracción de datos para recopilar detalles del autor, la ubicación, año de publicación, 

diseño de estudio, características de la población de estudio, los métodos de enseñanza 

específicos, instrumentos de evaluación, el contenido principal de evaluación y los hallazgos 

principales. 
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RESULTADOS 

Siguiendo las directrices de Moher (8), se encontraron 150 artículos de los cuales solo 20 fueron 

incluidos en la presente revisión, los incluidos fueron clasificados en seis diferentes etapas:  1.- 

Lugar donde se realizaron los estudios; 2.- Tamaño de la muestra, 3.- Niveles educativos 4.- 

Variedad metodológica; 5.- Modalidad de la educación y 6.- Herramientas utilizadas (Fig.1).  

Figura 1. Diagrama para revisiones sistemáticas y metaanálisis 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Vargas-Vera et.al, (2023) 

 

(Tabla 1). De los 20 artículos incluidos ocho son de los Estados Unidos; tres de Reino Unido; 

dos de China; dos de Arabia Saudita; dos de Corea del Sur; uno de Brasil; uno de Japón y uno 

de Israel. Los tamaños de las muestras en los trabajos incluidos variaron de 10 a 2721 

participantes con un total de 5.605 estudiantes que fueron incorporados en esta revisión, de los 

cuales 457 fueron estudiantes de enfermería en dos estudios y 5148 fueron estudiantes de 

medicina en 18 estudios. Con respecto a los niveles educativos solo un trabajo presentó todos 

los niveles educativos (8) estudiantes de pregrado y postgrado de medicina.  

En los 20 artículos se encontraron una variedad de metodologías incluyendo estudios 

descriptivos, de cohorte transversal, cuantitativos, cuasi experimentales o mixtos. Las 

publicaciones exploraron diferentes modalidades educativas digitales: tres estudios en 

simulación basada en realidad virtual (9-11) se observó que la formación médica online incluye 

escenarios clínicos simulados evitando la interrupción de la formación y la mayoría de los 

alumnos participantes responden positivamente sobre la calidad percibida de esta modalidad 
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formativa. En tres estudios la teleconsulta y rondas virtuales (12-14) se observó que los 

estudiantes estuvieron de acuerdo con la tecnología de ronda de enseñanza en acceso remoto, 

permitiendo el acceso a la enseñanza clínica que de otro modo no sería factible secundaria a la 

pandemia de COVID-19. Aprendizaje basado en la web en seis estudios(15-20) se observó que 

los estudiantes a distancia reportaron una mayor frecuencia de interacción que los estudiantes 

convencionales; no había limitaciones técnicas en comparación con los estudiantes 

convencionales que reportaron una sensación de aburrimiento con mayor frecuencia que los 

estudiantes remotos y currículos multimodales en línea doce estudios(11,21-32)  observando 

que los alumnos demostraron mejoría en los aspectos del desempeño clínico.  

Las clases en línea fueron aceptadas en cada departamento, así como el autoestudio fue más 

prolongado en la educación en línea que las clases estándar. La medición de los resultados se 

utilizaron una serie de herramientas por ejemplo cuestionarios y encuesta estandarizadas, 

encuestas anónimas, escalas de Likert, así mismo se evaluó en cierto estudios exámenes o 

instrumentos especializados con alta complejidad como los artículos de imagenología.  

Tabla 1. Características básicas y resultados de los estudios incluidos 

                          Tabla 1. Características básicas y resultados de los estudios incluidos 
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. Autor, 
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(año) 

Diseño del 

estudio 

Participantes 

(pasantes de 

pregrado) 

Métodos de 

enseñanza digital 

Métodos 

cuantitativos 

para evaluar el 

efecto 

didáctico 

Contenido de la 

evaluación 

Principales 

conclusiones 
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S
im

u
la

ci
ó

n
 b

as
ad

a 
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De Ponti et 

al, EEUU 

(2020) 

Un estudio 

cuasiexperim

ental 

122 

Plataforma online 

con escenarios 

clínicos simulados 

(Body Interact™) 

Cuestionario 

anónimo de 12 

ítems 

107 (93%) 

valoraron el 

formato en el que 

se estructuró la 

formación online. 

La formación 

médica online que 

incluía escenarios 

clínicos simulados 

evitó la 

interrupción de la 

formación y la 

mayoría de los 

alumnos 

participantes 

respondieron 

positivamente 

sobre la calidad 

percibida de esta 

modalidad 

formativa. 

2 

Weston y 

Zauche, 

Estados 

Unidos 

(2020) 

Un estudio 

transversal 

N = 186, 

estudiantes de 

enfermería 

tradicional y de 

segundo grado 

(segundo 

semestre) 

simulación virtual 

(VS) 

Examen ATI 

Nursing Care of 

Children 

La puntuación 

ATI 

No hubo 

diferencias 

significativas en 

las puntuaciones 

ATI entre los 

estudiantes que 

completaron su 

práctica clínica 

pediátrica en el 

entorno clínico. 
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Bala et al., 

Reino 

Unido 

(2021) 

Un estudio de 

método mixto 

N = 11, 

estudiantes de 

medicina 

hombres: 2, 

mujeres: 9 

Ronda de enseñanza 

de acceso remoto 

Un cuestionario 

anónimo 

La viabilidad, 

aceptabilidad y 

eficacia de las 

rondas de 

enseñanza de 

acceso remoto. 

Todos los 

estudiantes 

estuvieron de 

acuerdo en que la 

tecnología de RM 

permitió el acceso 

a la enseñanza 

clínica que de otro 

modo no sería 

factible 

secundaria a la 

pandemia de 

COVID-19; La 

mayoría estuvo de 

acuerdo en que la 

calidad del 

contenido 

holográfico era 

adecuada; La 

mayoría de los 

estudiantes 

estuvieron de 

acuerdo en que 

podían interactuar 

con el médico y 

obtener respuestas 

a sus preguntas. 

4 

Weber et 

al., Estados 

Unidos 

(2021) 

Un estudio de 

método mixto 

N = 64, 

estudiantes de 

medicina Ratio 

de respuesta: 

45,3% (29) 

Teleconsulta Un cuestionario 

Experiencia 

adquirida en 

tecnologías de 

telesalud; 

Tendencias en el 

número de 

encuentros con 

pacientes; Las 

barreras en la 

telesalud. 

Los estudiantes 

adquirieron 

experiencia 

sustancial con 

tecnologías de 

telesalud; El 

porcentaje de 

pacientes que 

pasaron con éxito 

a un Doxy.me 

encuentro virtual 

con tendencia a 

aumentar con el 

tiempo. 

5 
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Alpert et 

al., Estados 

Unidos 

(2021) 

Un estudio de 

cohorte 

prospectivo 

N = 83, 

estudiantes de 

medicina Tasa 

de respuesta: 

81,9% (68) 

Cohorte 1: n = 

27 Cohorte 2: n 

= 41 

Cohorte 1: Curso 

convencional de 

radiología de 

diagnóstico general 

presencial Cohorte 

2: Curso remoto con 

sesiones de lectura 

virtual (VRO) 

Una escala 

Likert de cinco 

puntos de 

frecuencia 

percibida 

El sentido de 

participación de 

los estudiantes en 

la revisión de los 

exámenes de 

radiología; 

Limitaciones 

técnicas que 

encontraron; 

Valor educativo 

de la experiencia 

de aprendizaje. 

Los estudiantes 

remotos 

reportaron una 

mayor frecuencia 

de interacción que 

los estudiantes 

convencionales; 

No había 

limitaciones 

técnicas para el 

aprendizaje a 

distancia; Los 

estudiantes 

convencionales 

reportaron una 

sensación de 

aburrimiento con 

mayor frecuencia 

que los 

estudiantes 

remotos. 

6 

Shahrjerdi 

et al., Hong 

Kong 

(China) 

(2020) 

Estudio 

cuantitativo 

descriptivo 

N = 30, 

estudiantes de 

medicina, 

hombres: 1814, 

famales:16 

mediana de 

edad:23 (22–24) 

diestros: 28 

(93,4%) 

Un nuevo 

aprendizaje de 

habilidades 

quirúrgicas basado 

en la web (WSSL) 

Un cuestionario 

estandarizado 

Facilidad para 

adquirir 

habilidades 

quirúrgicas 

básicas; El grado 

de recomendación 

del nuevo formato 

de enseñanza 

quirúrgica basado 

en la web. 

El 96,7% de los 

estudiantes creía 

que la 

demostración en 

línea era clara; La 

mayoría de los 

estudiantes 

sintieron que 

WSSL era tan 

difícil / fácil como 

la enseñanza 

presencial 

convencional; El 
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90% de los 

estudiantes 

recomendaron el 

formato WSSL. 

7 

Park et al, 

Corea del 

Sur 

(2020) 

Cuantitativo 111 Clases en línea 
Encuesta, escala 

tipo Likert 

El logro en los 

alumnos que no 

fue favorable con 

la provisión de 

redes de 

emergencia en la 

educación del 

hospital sobre 

manejo de 

infecciones. 

Se comprobó los 

cambios de la 

educación médica 

y las deficiencias 

que se podrían 

superar. 

 

 

8 

Majumder 

et al, 

Arabia 

Saudita 

2021 

Observaciona

l Cuantitativo 

145 

Egresado y 

alumnos de 

medicina 

Aprendizaje en línea 

que incluye texto, 

imágenes, 

animación, video y 

audio 

Cuestionario en 

línea 

La enseñanza-

aprendizaje tiene 

impacto en las 

consecuencias del 

aprendizaje. 

La unión del 

aprendizaje 

electrónico con la 

instrucción 

tradicional es una 

mejora en la 

adquisición de 

competencia en 

radiología. 

9 

Lee et al, 

Corea del 

Sur 

(2020) 

Estudios 

basados en la 

comunidad 

Internos de 

pediatría 

Todas las clases 

fueron en línea 

excepto las pasantías 

Aprendizaje 

utilizando 

fotografías y 

videos en línea 

de casos típicos 

Los alumnos les 

pareció 

interesante 

conocer las 

patologías de los 

pacientes. 

Los hospitales 

ofrecieron pautas 

y cooperación en 

los pacientes y 

familiares. 

10 

Belfi et al, 

Inglaterra 

(2021) 

Un estudio de 

método mixto 
26  

Encuesta con 

escala Likert 

Los 26 estuvieron 

de acuerdo (23 

"muy de acuerdo" 

Una asignatura 

optativa 

introductoria 

virtual de 

radiología de dos 

semanas demostró 

ser una 

experiencia 

educativa positiva. 

11 

 C
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Coffey et 

al., Estados 

Unidos 

(2020) 

Un estudio de 

método mixto 

N = 132, 

estudiantes de 

medicina Ratio 

de respuesta: 

73% (96) 

Plan de estudios 

remoto 

Una encuesta 

anónima y 

opcional 

Utilización de los 

recursos de 

aprendizaje 

remoto por parte 

de los estudiantes; 

Evaluación de los 

estudiantes de la 

cantidad y 

estructura del 

currículo de 

aprendizaje 

remoto; 

Preparación para 

las etapas 

posteriores de la 

capacitación; 

Entornos de vida 

y conectividad. 

El 73% de los 

encuestados 

consideró que el 

número de 

recursos de 

aprendizaje 

remoto era 

"correcto". La 

mayoría de los 

estudiantes 

consideraron que 

la cantidad de 

contenido 

requerido y el 

grado de 

estructura eran 

apropiados; El 

27% de los 

estudiantes se 

sintieron 

preparados para el 

examen de 

estantería. 

12 

He et al., 

China 

(2021) 

Estudio 

cuantitativo 

descriptivo 

N = 55, 

estudiantes de 

medicina 

(medicina 

clínica, n = 47 y 

psiquiatría, n = 

8) 

Curso de formación 

en neurología online 

basado en Small 

Private Online 

Course (SPOC) y 

modalidad de 

aprendizaje 

combinado 

Un cuestionario 

online y la 

puntuación final 

Del curso online a 

la futura 

modalidad de 

formación de 

becarios tras la 

crisis. 

No se detectaron 

diferencias 

significativas 

entre los puntajes 

finales de los 

diferentes grupos 

de pasantes. 

Todos los 

estudiantes 

estaban 

satisfechos con el 

curso en línea; los 
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pasantes podrían 

tener una mejor 

experiencia de 

aprendizaje con 

un grupo de 

aprendizaje más 

pequeño tamaño. 

13 

Kaliyadan 

et al., 

Arabia 

Saudita 

(2020) 

Un estudio de 

método mixto 

N = 45, 

estudiantes de 

medicina (M4 y 

M5) 

Un módulo en línea 

(presentaciones de 

Powerpoint, videos, 

cuestionarios, 

sesiones interactivas 

en vivo en grupos 

pequeños) 

Un cuestionario 

estructurado 

La experiencia 

general y los 

niveles de 

satisfacción con el 

módulo de 

enseñanza en línea 

Tanto los 

estudiantes como 

los profesores 

dieron una 

puntuación más 

baja para la 

capacitación y 

evaluación de 

habilidades 

prácticas, y dieron 

puntuaciones altas 

en la cobertura 

general del 

contenido y los 

aspectos técnicos. 

14 

Kasai et al., 

Japón 

(2021) 

método mixto 

N = 43, 

alumnos de 

neumología: n = 

22; medicina 

general: n = 21) 

respuesta: 100% 

Educación en línea 

en práctica clínica 
Cuestionario 

Habilidades 

clínicas; 

Autoevaluación 

del desempeño 

médico de los 

participantes; 

Los alumnos 

demostraron 

mejoría en los 

aspectos del 

desempeño 

clínico. El nivel 

de satisfacción de 

los alumnos de las 

clases en línea de 

cada 

departamento fue 

aceptable; el 

autoestudio más 

prolongado en la 

educación en línea 

que las clases 

estándar. 

15 

Michener et 

al., Estados 

Unidos 

(2020) 

Método mixto 

N = 34, 

alumnos de 

medicina % de 

repuesta: 67,6% 

(23) 

Geriatría virtual 

multimodal 

Encuesta 

opcional y 

anónima 

La calidad de 

geriatría virtual; 

influencia de 

algunas 

modalidades de 

curso y efectos del 

aprendizaje. 

El 95,6% de los 

encuestados 

aceptaron el curso 

y los objetivos 

eran claros; y 

aceptaron que los 

cursos mejoran el 

aprendizaje. 

16 

Samueli et 

al., Israel 

(2020) 

Método mixto 

N = 59, 

alumnos de 

medicina 

Imágenes de 

diapositivas 

completas 

cuestionario 

anónimo 

Aprendizaje y 

comprensión de 

contenido 

técnicos. 

 

El curso fue 

favorable para los 

alumnos. El 

formato fue 

preferido por los 

alumnos; La 

desventaja estuvo 

dado por los 

desafíos técnicos 

en acceder a las 

diapositivas. 

17 

Williams et 

al., Estados 

Unidos 

(2021) 

Un estudio de 

método mixto 

N = 10, 

estudiantes de 

medicina 

Una combinación de 

cursos asincrónicos 

y sincrónicos 

Un cuestionario 

previo y 

posterior al 

curso 

Evaluación de las 

percepciones de 

los participantes 

sobre la urología. 

Al final del 

currículo, los 

puntajes medios 

mejoraron 

significativamente 

en todas las áreas 

temáticas; Al 

finalizar el curso, 

2 estudiantes 

reportaron un 

cambio de 

compromiso de 

especialidad con 

urología. 
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18 

Musick et 

al, EE. UU. 

(2022) 

Estratificado 

cuantitativo 
123 Hibrido Cuestionario 

Dos evaluaciones 

subjetivas, de caso 

clínico, (un caso 

clínico y un de 

imágenes) y dos 

evaluaciones de 

opción múltiple a 

mitad del ciclo y 

al final. 

Se demostró que 

el plan hibrido en 

radiología mejoró 

el logro de los 

alumnos 

preservando el 

rendimiento en 

comparación con 

los planes 

presenciales o 

remoto puro. 

 

 

19 

Dost et al, 

Reino 

Unido 

(2020) 

Encuesta 

nacional en 

línea 

transversal 

2721 

Beneficios 

percibidos y barreras 

de la enseñanza en 

línea 

Encuesta 

nacional 

7,35 % de 

estudiantes antes 

versus un 23,56 % 

de estudiantes 

durante la 

pandemia. 

Barreras: 

distracción 

familiar (26,76 %) 

y la mala 

conexión a 

Internet (21,53 %) 

Anticipamos una 

mayor 

incorporación de 

métodos de 

enseñanza en línea 

dentro de la 

educación médica 

tradicional. Esto 

puede acompañar 

el cambio 

observado en la 

práctica médica 

hacia consultas 

virtuales. 

20 

Carrascosa 

et al, Brasil 

(2022) 

Descriptivo 

transversal de 

análisis 

cuantitativo 

137  cuestionario 

Cómo se imparten 

las clases y los 

cursos; el uso y 

facilidad de 

acceso a los 

equipos de 

protección 

personal y los 

temores y 

perspectivas de 

futuro de los 

estudiantes. 

Aunque la mitad 

de los estudiantes 

todavía tienen 

algún grado de 

contenido y, en su 

mayoría, están 

satisfechos, 

todavía hay 

mucha dificultad 

para obtener 

equipos de 

protección 

personal, lo que 

impide que los 

estudiantes 

regresen seguros a 

sus prácticas. 

N= numero; VS= simulación virtual; ATI = asistencia técnica individualizada; VRO = sesiones de lectura virtual; WSSL = habilidades quirúrgicas basadas 

en la web; SPOC= Small Private Online Course; 

Fuente: Vargas-Vera et.al, (2023) 

DISCUSIÓN  

Desde que fue notificado el hallazgo del nuevo coronavirus en el año 2019 en un paciente con 

neumonía atípica en la ciudad de Wuhan, China se originó una conmoción económica social y 

económica a nivel mundial afectando a la educación profesional o superior (33-36). 

En esta revisión sistemática se muestra la percepción de la enseñanza del interno de medicina 

durante la pandemia de COVID-19  y la implementación reflexiva de la educación digital para 

los internos; debido a las limitaciones del diseño de investigación solo unos pocos estudios han 

comparado la educación digital frente a la educación tradicional; se constató que las 

modalidades de educación digital independiente fueron tan efectivas como el aprendizaje 

convencional consistentes con investigaciones(37). En un estudio realizado en Brasil se aclaró 
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que los estudiantes del internado todavía tienen algún grado de contenido y, en su mayoría, 

están satisfechos, pero hay mucha dificultad para obtener equipos de protección personal, lo 

que incide que los estudiantes regresen seguros a sus pasantías (32); como se observa que a 

pesar de encontrar una satisfacción por la enseñanza tradicional con la situación de la 

pandemia, los estudiantes tenían limitada su actividad académica dentro de las unidades 

hospitalarias por la escases de recursos de protección personal. 

En la pandemia de COVID-19, los profesores y estudiantes de medicina de imagenología se 

enfrentaron a desafíos y trataron de navegar en un nuevo panorama virtual tratando de respetar 

las políticas de aislamiento social, introduciendo la radiología electiva de forma virtual con 

recursos en línea, demostrando que la radiología virtual fue experiencia educativa positiva (23). 

Esta modalidad causa dificultad en el aprendizaje porque la imagenología virtual puede ser 

positiva, pero el aprendizaje de esta asignatura es productivo siempre y cuando el paciente esté 

presente. 

Los impactos y factores de éxito en una pasantía de aprendizaje de servicio de trabajo desde 

casa (FMH) durante COVID-19, permitieron desarrollar factores clave de éxito y 

recomendaciones prácticas para mejorar el éxito futuro de las pasantías que operan bajo el 

modo de la FMH (38). En un estudio se demostró que la satisfacción con la vida en relación 

con el grado de depresión y ansiedad, así como el efecto moderador del bienestar psicológico. 

A pesar de eso, existe una necesidad urgente de tomar acciones preventivas para fortalecer la 

salud mental de los internos en sus prácticas pre profesionales, que también han estado 

brindando apoyo durante la pandemia de COVID-19. La educación digital juega un papel 

importante en la capacitación a distancia para enfermeras y médicos internos, ahora como en 

el futuro. El riesgo de sesgo es alto y se encontró que la calidad de la evidencia fue variable. 

Se necesitarán más investigaciones que diseñen estudios cuasi experiméntales para evaluar la 

efectividad de las intervenciones de educación digital independiente para la capacitación 

remota de enfermeras o médicos internos para estar completamente preparados para 

emergencias (39). 

Se evaluó la experiencia del e-Learning en un grupo de estudiantes de oftalmología de Jordania 

y comprobaron que fue positiva, considerando que el e-Learning tendría un papel destacado en 

el futuro de la educación médica y propusieron programas de aprendizaje combinado debido a 

la falta de habilidades que propusieron algunos estudiantes (40). Considerando que es un 

método oportuno la experiencia hibrida de enseñanza en los internos de medicina virtual vs 
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presencial. Ciertos autores observaron percepción positiva con la metodología del Aula 

invertida por parte de los estudiantes de medicina que cursaron pediatría ante la pandemia por 

COVID-19. Se plantean estudios a mediano y largo plazo para evidenciar la metodología (41). 

Así mismo la facultad de medicina de Pakistán apoyaron el uso del aprendizaje en línea, dando 

relevancia al aprendizaje centrado al estudiante durante el confinamiento (42). De esta manera 

consideramos que el Aula invertida o Flipped Classroom es una metodología apropiada para 

los internos de medicina porque les permite preparar sus contenidos en casa y en el aula hacen 

su participación de las actividades.  

La percepción de los internos de medicina durante la pandemia del COVID-19, y la intención 

de volver sus prácticas en estudiantes de medicina en Perú, aumentó cuando confirmaron las 

medidas de seguridad y el final de la inmovilización social obligatoria (43). Pero existía 

incertidumbre en el 90% de los IM sobre las fechas de retorno, finalización de la pasantía 

médica y el examen nacional de medicina (ENAM), donde la mayoría de los encuestados 

invirtieron su tiempo en educación no formal centrándose en el ENAM. En los EEUU se realizó 

una encuesta a estudiantes de medicina con respecto a la elección de la especialidad y 

observaron que una quinta parte creen que la pandemia por el COVID-19 le afectar su elección 

(44). 

Así mismo se reportó que la pandemia por COVID-19 conllevó al desarrollo de stress y 

cambios de estrategias educativas en los estudiantes de medicina, particularmente en las 

mujeres y en el año de transición del ciclo preclínico al clínico (45). Así mismo el estrés se vio 

reducido por meditación religiosa (49) por lo cual realizaron estudios para observar los niveles 

de satisfacción con el aprendizaje electrónico y demostraron que los países desarrollados tenían 

una mejor aceptación (7,34%) en comparación con los países en desarrollo que fue del (5,82%). 

Considerando que el sistema electrónico de aprendizaje es bueno en la adquisición de 

conocimientos, pero no es adecuado en la adquisición de habilidades clínicas y técnicas. La 

percepción de los internos de medicina en el ciclo de pediatría durante la pandemia fue aceptada 

en el 80% con su médico residente, recibiendo buen trato, sintiéndose respaldado en el 

momento de compartir diagnóstico a pesar de la carga de trabajo que estaban expuesto durante 

la pandemia; la dedicación de la docencia fue del 87 % pero se sintieron que tuvieron 

interacción con los pacientes con patologías clásica de la especialidad por estar involucrados 

con complicaciones del COVID (46). Estos factores que afectaron el comportamiento en el 

proceso del aprendizaje de los internos como la situación del stress, la religión, la carga de 

trabajo y la interacción con ciertas enfermedades que prefirieron la virtualidad; se debe recalcar 
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que el internado de medicina es un año de entrenamiento pre profesional, por tal motivo es 

importante la practica con el paciente. En los estudios realizados no se evidenciaron diferencias 

significativas con respecto a la edad, sexo y los servicios de sus pasantías. 

La crisis sanitaria provocó que muchos profesionales no pudieran acceder al postgrado o 

tuvieron que abandonar, por lo que fue importante la implementación de la educación virtual 

(51); por lo que se manifestó que la educación virtual fue la modalidad urgente para remediar 

las consecuencias provocadas por el COVID-19 la misma se ha visto alterada por debates 

públicos (22). Requiriéndose ajustes pertinentes dentro del proceso educativo remoto; de la 

misma manera se planteó en los estudiantes de medicina de Polonia que el e-learning fue una 

herramienta poderosa para enseñar a los estudiantes de medicina dentro de la implementación 

del currículo (47).  

Los estudiantes de diferentes niveles (estudiantes de medicina, residentes y becarios) así como 

sus maestros percibieron que fueron apropiadas las enseñanzas en línea durante la pandemia, 

necesitando demostrar la eficacia de la metodología de enseñanza y las capacidades de 

comunicación. La implementación del aprendizaje electrónico durante la pandemia del 

COVID-19 en Sudan fue aceptado en el 87.7% de los estudiantes, considerando que fue la 

mejor solución durante el cierre de las universidades por la pandemia, a pesar que existen 

muchos desafíos como es el factor inhibitorio para utilizar tecnologías electrónicas para la 

educación médica en Sudan (48).  

La investigación del programa Para, Escucha, Mira, Piensa y Actúa (PEMPA), que es un 

Programa para el Desarrollo de la Reflexividad y el Autocontrol, utilizado para evaluar la 

conducta provocada por el COVID, el mismo ayudó a mejorar los problemas de conducta post 

COVID en los niños de 5 años, por lo que sería importante transpolar este programa en 

estudiantes de medicina para ayudar a mejorar el comportamiento que sufrieron esta situación 

difícil por el COVID (49). 

Por lo tanto, la enseñanza en línea ha permitido que la educación médica continúe durante la 

pandemia, maximizando los beneficios de la enseñanza presencial y en línea, mejorando la 

educación médica en el futuro, las escuelas de medicina deberán fortalecer la enseñanza basada 

en equipo, basada en problemas; dando fortalecimiento la incorporación de los métodos de 

enseñanza en línea dentro de la educación médica tradicional (2). Estas investigaciones con 

respecto a la educación virtual en los estudiantes de medicina del pregrado y postgrado 
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ayudaron a mejorar la calidad de vida y profesional, permitiendo culminar su carrera en las 

facultades de medicina.  

En todos los estudios realizados se utilizaron cuestionarios para medir los resultados que 

dificultaron la comparación del uso de la educación digital; se observó que se presentaron 

opciones en la enseñanza virtual y que la percepción de los estudiantes fue alta, recomendando 

el uso de métodos alternativos dedicado al aprendizaje digital e hibrido en investigaciones 

cualitativas acerca de las percepciones de la educación digital en los internos de medicina para 

futuros estudios (50).  

CONCLUSIÓN  

En esta revisión sistemática se puede demostrar los puntos de vista de la percepción con 

respecto al aprendizaje electrónico entre estudiantes de medicina en un entorno de recursos 

limitados después de una emergencia como COVID-19, después de un análisis encontramos 

que la educación virtual juega un papel de relevancia en la capacitación a distancia en los 

internos de medicina ahora y en el futuro. La mayoría de los estudiantes del internado tienen 

una percepción positiva con el aprendizaje en línea; el riesgo general de error es alto en la 

calidad de evidencia que puede ser variable; por lo que se necesitan estudios adicionales que 

aporten diseños con alta evidencia para evaluar la efectividad de la educación virtual 

independiente, por lo que los hospitales universitarios deben formular directrices sistemáticas 

para la implementación de la educación digital y estar preparados para emergencias.  

Estos desafíos deben evaluarse sistemáticamente y desarrollarse estrategias efectivas para 

superar sus efectos inhibitorios, porque la formación del médico debe ser presencial y la 

virtualidad exclusiva no sería viable para su formación. Permitiendo de esta manera mejorar su 

calidad de vida personal y profesional de los médicos en formación. 
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